
Digitale Gefahren  
für Ihr Geschäft?
Die Netzprofis schützen Sie.
Ob Kundenakquise, Verkauf von Produkten oder Rechnungsstellung: Vieles, was den Erfolg Ihres  
Unternehmens ausmacht, regeln Sie digital. Mit diesen Möglichkeiten gehen aber leider auch Gefahren  
für Ihr Geschäft einher.
Hackerangriff, Missbrauch von Kunden- und Kontodaten, haltlose Negativ-Bewertungen,  
defekte Festplatte?

Zum Glück gibt es die Experten des Digital Schutzpaket Business. Sie unterstützen gegen  
Cyberkriminalität und sorgen persönlich für mehr Sicherheit im Internet – und das alles  
für nur 14,95 € 1/Monat.

Den Expertenservice können Sie auch buchen,  
wenn die Telekom nicht Ihr Netzanbieter ist!

Nur

14,95 €1

monatlich

Aktionsangebote  
auf der Website.

Nur

14,95 €1

monatlich

Aktionsangebote  
auf der Website

Jetzt informieren unter  telekom.de/digital-schutzpaket-business  oder unter  0800 33 01473
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Netzwerksicherheit und Check-up 
Als Basis gegen Cyberkriminalität sichern wir Ihr Firmennetzwerk  
gegen An- und Zugriffe von außen ab.

•	 Wir überprüfen Ihr Firmennetzwerk inklusive der eingebundenen Geräte und Programme auf 
Sicherheitslücken. Neben Servern, Computern, Peripherie- und Mobilgeräten überprüfen wir auch 
Firewalls und Antivirenprogramme. 

•	 Außerdem können wir, falls notwendig, die Sicherheitskonfiguration jedes eingebundenen Geräts und 
Programms über die jeweiligen Sicherheitseinstellungen individuell anpassen. Alle Konfigurationen 
sollten regelmäßig überprüft werden.

•	 Zusätzlich beraten wir Sie zu Möglichkeiten der Optimierung und führen diese per Fernzugriff direkt durch. 

•	 Sollte sich in Ihrem Netzwerk etwas verändern oder falls neue Geräte dazukommen, kann jederzeit  
ein erneuter Check-up durchgeführt werden. So bleiben Sie langfristig vor Cyberattacken geschützt.

Datenrettung
Soweit möglich stellen wir Dateien von Ihren defekten Datenträgern 
wieder her.

•	 Sollte es bereits zu einem Datenverlust gekommen sein, z. B. durch versehentliche Formatierung  
der Festplatte oder mechanische Beschädigung, stellen wir Ihre Daten – sofern möglich –  
mit Unterstützung unseres Servicepartners wieder her.

•	 Melden Sie uns dazu den Schaden schnellstmöglich, um weitere Schritte zu besprechen. 

•	 Nach einer sorgfältigen Diagnose und Analyse kann unser Servicepartner einschätzen,  
in welchem Umfang Ihre Daten zu retten sind.

•	 Anschließend werden Ihre Daten unter strengen Sicherheitsvoraussetzungen wiederhergestellt  
und danach verschlüsselt auf einen neuen Datenträger geladen. Dieser wird Ihnen per Post,  
der Entschlüsselungscode sicher per E-Mail zugeschickt.

ID-Alarm 
Alarmiert Sie, wenn gestohlene persönliche Daten im Netz  
gefunden werden – und hilft Ihnen so, Ihre digitale Identität  
zu schützen.

•	 Wussten Sie, dass 33% der Deutschen schon einmal von Identitätsdiebstahl  
betroffen waren? Darum haben wir den Schutzbaustein „ID-Alarm“ für Sie  
erweitert!  Ab sofort können Sie neben E-Mail-Adressen auch so sensible Daten  
wie Mobilfunk-, Kreditkarten und IBAN-Nummern hinterlegen, um so Ihre digitale  
Identität zu schützen.

•	 Der ID-Alarm prüft permanent für Sie, ob Ihre hinterlegten Daten im Internet aufgetaucht sind und 
informiert Sie, sobald gestohlene Daten aufgefunden werden, damit Sie umgehend handeln können.

•	 Sobald der Schutzbaustein aktiviert wurde, können Sie Ihre sensiblen Daten hinterlegen und der  
ID-Alarm startet die Suche.

Jetzt informieren unter 
telekom.de/digital-schutzpaket-business 
oder unter 0800 33 01473

Digital Schutzpaket Business
Mehr Sicherheit im Internet.

Jetzt
noch mehr 
Leistung!

Reputationsschutz
Unterstützung bei der Löschung haltloser Negativ-Bewertungen
und Maßnahmen zur Reputationspflege.

• Falls das Ansehen Ihres Unternehmens gefährdet ist – beispielsweise wegen ungerechtfertigt 
schlechter Bewertungen oder Rufschädigung auf Bewertungsportalen – greift unser 
Reputationsschutz.

• Rufen Sie dazu einfach die kostenlose Servicenummer  0800 33 01473  an und schildern Sie Ihr 
Problem. Die Netzprofis  kümmern sich professionell um den Schutz Ihrer Online-Reputation:
z.   B. unterstützen sie bei der Löschung haltloser Negativ-Bewertungen und haben wertvolle 
Hinweise zur Reputationspflege.



Sie profitieren von folgenden Vorteilen:

1. Eine stabile Basis für Daten- und  
Internetsicherheit 
Wir machen Sicherheit leicht und einfach,  
sodass Sie und Ihre Mitarbeiter das Internet 
unbeschwert nutzen können, um sich ganz  
dem Geschäftserfolg Ihrer Firma zu widmen.

2. Ein Produkt, viele Leistungen,  
ein Ansprechpartner 
Mit der Buchung des Digital Schutzpaket  
Business stehen Ihnen alle Leistungen in 
einem Paket zur Verfügung. Sie erhalten einen 
Rundumschutz gegen digitale Gefahren. Unter 
der exklusiven Servicenummer steht Ihnen ein 
Ansprechpartner persönlich zur Seite.

3. Kompetente Unterstützung durch Profis:  
Bewährte Qualitäten der Telekom 
Der Name Telekom steht für gewachsene  
Kompetenz und Professionalität. Unsere IT- 
Kompetenz, unser exklusiver Service und unsere 
jahrelange Erfahrung machen uns zu starken, 
vertrauenswürdigen Partnern in diesem  
wichtigen Bereich. 

4. Bestes Preis-/Leistungsverhältnis 
Mit monatlich nur 14,95 € 1 für das Digital  
Schutzpaket Business erhalten Sie eine  
umfangreiche Rundum-Schutzlösung, die vor 
allem auf Prävention und Früherkennung setzt.
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Information, Beratung und Bestellung 
unter 0800 33 01473 sowie unter  
telekom.de/digital-schutzpaket-business

Herausgeber
Telekom Deutschland GmbH  
Landgrabenweg 151, 53227 Bonn

So einfach gehts:

60%
der Hacker geraten  
durch Phishing sehr  
einfach an sensible  
Unternehmensdaten.2 

61,9 Mrd. € 
Schaden wurden 2021 
durch Cyberangriffe auf 
Unternehmen verursacht. 2

67%
aller mittelständischen Unter-
nehmen wurden von Cyber- 
kriminellen erpresst, die sich  
in das System gehackt hatten.3

90%
Fast 90% aller deutschen 
Unternehmen sind  2021 
Opfer von Cyberkriminali-
tät geworden. 2

Unter 0800 33 01473 erreichen
Sie unser Expertenteam
Mo - Sa von 7 - 22 Uhr.

1. Hotline anrufen

Durch eine defekte Festplatte sind Ihnen 
wichtige Firmendaten verloren gegangen? 
Oder Sie benötigen Unterstützung bei Ihrem 
Reputationsschutz?

2. Ihr Anliegen schildern

Wir halten Ihnen den Rücken
frei, damit Sie sich um Ihre
Firma kümmern können.

4. Ein gutes Gefühl haben

Wir kümmern uns direkt telefonisch
um Ihr Anliegen und finden eine
optimale Lösung.

3. Schnelle Problemlösung

1  Monatlicher Grundpreis beträgt 14,95 € (netto) zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer. Mindestvertragslaufzeit 12 Monate. Das Digital Schutzpaket Business umfasst pro Kalen-
derjahr folgende Leistungen: Datenrettung bis zu zweimal/Jahr und bis zu einem gesamten Kostenersatz in Höhe von max. 1.500 € (brutto). Löschung neg. Bewertungen bis 
zu zweimal/Jahr bzw. Kosten in Höhe von max. 3.000 € (brutto). Netzwerksicherheitsprüfung/Check-up bis zu 120 Min./Jahr per Telefon/ Fernzugriff, ab der 121. Minute fallen 
1,50 € (netto) pro Minute an. Nicht genutzte Minuten verfallen am Ende des jeweiligen Kalenderjahres. Der Fernzugriff unterliegt besonderen Datenschutzbestimmungen und 
erfolgt nurmit Ihrer Zustimmung.   2  Quelle: Bitkom Research 2021   3  Quelle: Sophos, „The State of Ransomware 2021“


