Telekom Cloud - MICROSOFT SERVICELEISTUNGEN

PREISINFORMATIONEN

Telekom Premium Services

Telekom Cloud Marktplatz - Preisinformation Stand 22.03.2023
https://geschaeftskunden.telekom.de/digitale-loesungen/software-as-a-service/microsoft/premium-services
Personliche Beratung durch die Cloud-Expert*innen der Telekom erhalten Sie telefonisch unter 0800 33 04444.

Services fiir Microsoft 365

Administrationsservice

S M L

Paketgrofie nach Lizenzen pro Mandant

Preis pro Monat
Kurzbeschreibung
Vertragskonditionen

IT-Richtlinienmanagement Standard

1-15 16-70 ab 71
129 Euro 159 Euro 259 Euro

Tenantmanagement, Monitoring, Personalisierung fir Microsoft 365 Apps for Business, Business Basic/Standard/Premium, Office 365

12 Monate Mindestvertragslaufzeit, danach Verlangerung um 12 Monate.

S M L

Paketgréfle nach Lizenzen pro Mandant

Preis pro Monat
Kurzbeschreibung
Vertragskonditionen

IT-Richtlinienmanagement Premium

1-15 16-70 ab 71
129 Euro 159 Euro 259 Euro

Security Management fiir Microsoft 365 Apps for Business, Basic, Standard und Office 365 Enterprise

12 Monate Mindestvertragslaufzeit, danach Verlangerung um 12 Monate.

S M L

Paketgrofle nach Lizenzen pro Mandant

Preis pro Monat
Kurzbeschreibung
Vertragskonditionen

Einrichtung Basic Standard

1-15 16-70 ab 71
149 Euro 189 Euro 319 Euro

Security Management fiir Microsoft 365 Business Premium und Enterprise Business Premium

12 Monate Mindestvertragslaufzeit, danach Verlangerung um 12 Monate.

Einrichtung Microsoft Basic Standard

Einmalige Einrichtung
Weitere Aufwénde (pro 15 Minuten)
Kurzbeschreibung

Vertragskonditionen

Einrichtung Basic Premium

99 Euro

22,25 Euro

Einrichtung Microsoft 365 Business Basic, Microsoft 365 Business Standard oder Microsoft 365 Apps for Business

einmalige Leistung, zusatzlicher Zeitaufwand wird pro Viertelstunde abgerechnet, Materialkosten werden gesondert abgerechnet.

Einrichtung Microsoft Basic Premium

Einmalige Einrichtung
Weitere Aufwande (pro 15 Minuten)
Kurzbeschreibung

Vertragskonditionen

Einrichtung Comfort Standard

209 Euro

22,25 Euro

Einrichtung Microsoft 365 Business Basic, Microsoft 365 Business Standard oder Microsoft 365 Apps for Business

einmalige Leistung, zusatzlicher Zeitaufwand wird pro Viertelstunde abgerechnet, Materialkosten werden gesondert abgerechnet.

Paket 3 Stunden Paket 6 Stunden Paket 8 Stunden

Einmalige Einrichtung

Weitere Aufwande (pro 15 Minuten)
Kurzbeschreibung
Vertragskonditionen

Einrichtung Comfort Premium

299 Euro 716 Euro 994 Euro

34,75 Euro

Einrichtung Microsoft Office 365 (E1, E3, E5), Microsoft 365 App for Enterprise oder komplexere Szenarien

einmalige Leistung, zusatzlicher Zeitaufwand wird pro Viertelstunde abgerechnet, Materialkosten werden gesondert abgerechnet.

Paket 3 Stunden Paket 6 Stunden Paket 8 Stunden

Einmalige Einrichtung

Weitere Aufwande (pro 15 Minuten)
Kurzbeschreibung
Vertragskonditionen

Alle Preise in EUR und zzgl. 19 % MwsSt.

428 Euro 855 Euro 1133 Euro

34,75 Euro

Einrichtung Microsoft 365 (E-, F-Plane und Projekte) fiir Unternehmen mit komplexer IT-Infrastruktur

einmalige Leistung, zusatzlicher Zeitaufwand wird pro Viertelstunde abgerechnet, Materialkosten werden gesondert abgerechnet.

Diese Preisliste gilt ab 23.03.2023 und ersetzt alle vorherigen Preislisten.
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PremiumSupport Microsoft 365 Basic

Bronze Silber Gold
Preis pro Mandant und Monat 59 Euro 139 Euro 219 Euro
Weitere Aufwande (pro 15 Minuten) 34,75 Euro

Kurzbeschreibung
Vertragskonditionen

PremiumSupport Microsoft 365 Comfort

Professioneller Microsoft-Support mit direkter Durchwahl

1 Monat Mindestvertragslaufzeit, monatlich kiindbar

Bronze Silber Gold
Preis pro Mandant und Monat 79 Euro 319 Euro 679 Euro
Weitere Aufwénde (pro 15 Minuten) 34,75 Euro

Kurzbeschreibung
Vertragskonditionen

Einrichtung Groflkunden-Rechnung

Professioneller Microsoft-Support mit proaktivem Anwendungs-Management

1 Monat Mindestvertragslaufzeit, monatlich ktindbar.

Einrichtung erste Rechnung Zusitzliche Einrichtungen, Anderungen, Rechnungssplit oder Auslandsrechnung
Preis 0,00 Euro 173,75 Euro
Weitere Aufwande
Kurzbeschreibung Erstmalige Bereitstellung GK-Rechnung Anderungen, Rechnungssplit oder Auslandsrechnung GK-Rechnung

Vertragskonditionen

Alle Preise in EUR und zzgl. 19 % MwsSt.

Einmalige Leistung je Vorgang, verrechnet werden 75 Minuten bei einem Stundenpreis von 139,00 Euro.
Die Erstanlage bzw. Umstellung auf das Bezahlverfahren GK-Rechnung ist kostenlos.

Diese Preisliste gilt ab 23.03.2023 und ersetzt alle vorherigen Preislisten.
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Services fiir Windows 365

Einrichtung Windows 365 Business

Einrichtung Business

Einmalige Einrichtung 249 Euro

Weitere Aufwande (pro 15 Minuten) 34,75 Euro

Kurzbeschreibung Einrichtung Grundaufbau des Windows 365 Business Clients mit Microsoft Defender, Microsoft 365 Apps und OneDrive.
Vertragskonditionen einmalige Leistung, zusatzlicher Zeitaufwand wird pro Viertelstunde abgerechnet, Materialkosten werden gesondert abgerechnet.

Einrichtung Windows 365 Enterprise

Enterprise Cloud Enterprise Hybrid
Einmalige Einrichtung 299 Euro 999 Euro
Weitere Aufwande (pro 15 Minuten) 34,75 Euro
Kurzbeschreibung Einrichtung Grundaufbau des Windows 365 Enterprise Clients mit Azure Active Directory Identity und Microsoft Endpoint Manager.
Vertragskonditionen einmalige Leistung, zusatzlicher Zeitaufwand wird pro Viertelstunde abgerechnet, Materialkosten werden gesondert abgerechnet.

Alle Preise in EUR und zzgl. 19 % MwsSt. Diese Preisliste gilt ab 23.03.2023 und ersetzt alle vorherigen Preislisten. Microsoft Cloud Preisinformation | 3
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Services fiir Microsoft Teams

Microsoft Teams Telefonie Workshop

Micrososft Teams Workshop

Workshop (1 Arbeitstag, 8 Stunden) 1.650 Euro

Weitere Aufwénde (pro Stunde ) 139 Euro

Kurzbeschreibung Beratungsworkshop Microsoft Teams

Vertragskonditionen einmalige Leistung, zusatzlicher Zeitaufwand, z. B. Vor-/Nachbereitung/Reisen, wird zum Stundenpreis abgerechnet.

Microsoft Teams Telefonie Planung

Micosoft Teams Planung

Workshop (1 Arbeitstag, 8 Stunden) 1.375 Euro

Weitere Aufwénde (pro Stunde ) 139 Euro

Kurzbeschreibung Planungsworkshop Microsoft Teams

Vertragskonditionen einmalige Leistung, zusatzlicher Zeitaufwand, z. B. Vor-/Nachbereitung/Reisen, wird zum Stundenpreis abgerechnet.

Microsoft Teams Telefonie Integration

Microsoft Teams Integration

Workshop (1 Arbeitstag, 8 Stunden) 1.375 Euro

Weitere Aufwande (pro Stunde ) 139 Euro

Kurzbeschreibung Integration von Microsoft Teams

Vertragskonditionen einmalige Leistung, zusatzlicher Zeitaufwand, z. B. Vor-/Nachbereitung/Reisen, wird zum Stundenpreis abgerechnet.

Alle Preise in EUR und zzgl. 19 % MwsSt. Diese Preisliste gilt ab 23.03.2023 und ersetzt alle vorherigen Preislisten. Microsoft Cloud Preisinformation | 4
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Adoption Services

Workshop Akzeptanz Management

Workshop Teams Akzeptanz Management

Workshop (1 Arbeitstag, 8 Stunden)
Weitere Aufwande (pro Stunde )

Kurzbeschreibung

Vertragskonditionen

Workshop Anwenderakzeptanz

1.650 Euro

139 Euro

Workshop zur Akzeptanz von Microsoft Teams im Management

einmalige Leistung, zusatzlicher Zeitaufwand, z. B. Vor-/Nachbereitung/Reisen, wird zum Stundenpreis abgerechnet.

Workshop Teams Akzeptanz bei Anwendern

Workshop (1 Arbeitstag, 8 Stunden)

Kurzbeschreibung

Vertragskonditionen

Microsoft Teams Erste Schritte

1.375 Euro

Workshop zur Akzeptanz von Microsoft Teams bei den Anwendern

einmalige Leistung, zusatzlicher Zeitaufwand, z. B. Vor-/Nachbereitung/Reisen, wird zum Stundenpreis abgerechnet.

Webbasiertes Training Erste Schritte

Workshop (2 Stunden) 275 Euro
Kurzbeschreibung Kompakttraining Erste Schritte
Vertragskonditionen einmalige Leistung
Microsoft Teams Zusammenarbeit
Webbasiertes Training Zt arbeit

Workshop (2 Stunden) 275 Euro
Kurzbeschreibung Kompakttraining Zusammenarbeit
Vertragskonditionen einmalige Leistung
Microsoft Teams Administrator Training

Webbasiertes Training 'Mandanten Administrator'
Workshop (4 Stunden) 550 Euro
Kurzbeschreibung Training eines Administrators
Vertragskonditionen einmalige Leistung
Microsoft Teams Multiplikator Training

Webbasiertes Training 'Multiplikator'
Workshop (2 Stunden) 275 Euro
Weitere Aufwande (pro Stunde ) 139 Euro
Kurzbeschreibung Training eines Multiplikators
Vertragskonditionen einmalige Leistung
Microsoft Teams Rollout Begleitung

Webbasiertes/Vor-Ort Training 'Rollout Begleitung'
Workshop (2,5 Stunden) 550 Euro

Kurzbeschreibung

Vertragskonditionen

Alle Preise in EUR und zzgl. 19 % MwsSt.

Begleitendes Training zum Rollout

einmalige Leistung

Diese Preisliste gilt ab 23.03.2023 und ersetzt alle vorherigen Preislisten.
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Azure

Microsoft Azure Workshop

Microsoft Azure Workshop

Workshop (1 Arbeitstag, 8 Stunden)
Weitere Aufwande (pro Stunde )
Kurzbeschreibung
Vertragskonditionen

Microsoft Azure Planung

1.650 Euro

139 Euro

Beratungsworkshop Microsoft Azure

einmalige Leistung, zusatzlicher Zeitaufwand, z. B. Vor-/Nachbereitung/Reisen, wird zum Stundenpreis abgerechnet.

Microsoft Azure Planung

Workshop (1 Arbeitstag, 8 Stunden)
Weitere Aufwande (pro Stunde )
Kurzbeschreibung
Vertragskonditionen

Microsoft Azure Integration

1.375 Euro

139 Euro

Planungsworkshop Microsoft Azure

einmalige Leistung, zusatzlicher Zeitaufwand, z. B. Vor-/Nachbereitung/Reisen, wird zum Stundenpreis abgerechnet.

Microsoft Azure Integration

Workshop (1 Arbeitstag, 8 Stunden)
Weitere Aufwande (pro Stunde )
Kurzbeschreibung
Vertragskonditionen

Microsoft Azure PremiumSupport

1.375 Euro

139 Euro

Integration von Microsoft Azure

einmalige Leistung, zusatzlicher Zeitaufwand, z. B. Vor-/Nachbereitung/Reisen, wird zum Stundenpreis abgerechnet.

Premium Support Silber Premium Support Gold

Preis pro Monat
Kurzbeschreibung
Vertragskonditionen

Microsoft Azure Managed VM

239 Euro 369 Euro
Supportangebot fiir Microsoft Azure Umgebung

12 Monate Mindestvertragslaufzeit, danach Verlangerung um 12 Monate.

Basic Comfort
Preis pro Monat/Virtuelle Maschine 89 Euro 99 Euro
Einrichtung (einmalig) 199 Euro

Kurzbeschreibung
Vertragskonditionen

Alle Preise in EUR und zzgl. 19 % MwsSt.

Supportangebot fiir eine Microsoft Azure VM. Voraussetzung ist ein aktives Mircosoft Azure PremiumSupport Produkt.

1 Monat Mindestvertragslaufzeit, monatlich ktindbar.

Diese Preisliste gilt ab 23.03.2023 und ersetzt alle vorherigen Preislisten.
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EMS

Microsoft EMS Workshop

Microsoft EMS Workshop

Workshop (1 Arbeitstag, 8 Stunden)
Weitere Aufwande (pro Stunde )

Kurzbeschreibung

Vertragskonditionen

Microsoft EMS Planung

1650 Euro

139 Euro

Beratungsworkshop Microsoft EMS

einmalige Leistung, zusatzlicher Zeitaufwand, z. B. Vor-/Nachbereitung/Reisen, wird zum Stundenpreis abgerechnet.

Microsoft EMS Planung

Workshop (1 Arbeitstag, 8 Stunden)
Weitere Aufwande (pro Stunde )

Kurzbeschreibung

Vertragskonditionen

Microsoft EMS Integration

1375 Euro

139 Euro

Planungsworkshop Microsoft EMS

einmalige Leistung, zusatzlicher Zeitaufwand, z. B. Vor-/Nachbereitung/Reisen, wird zum Stundenpreis abgerechnet.

Microsoft EMS Intune Integration

Workshop (1 Arbeitstag, 8 Stunden)
Weitere Aufwande (pro Stunde )

Kurzbeschreibung

Vertragskonditionen

Alle Preise in EUR und zzgl. 19 % MwsSt.

1375 Euro

139 Euro

Integration von Microsoft EMS

einmalige Leistung, zusatzlicher Zeitaufwand, z. B. Vor-/Nachbereitung/Reisen, wird zum Stundenpreis abgerechnet.

Diese Preisliste gilt ab 23.03.2023 und ersetzt alle vorherigen Preislisten.
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