SCHRITT FUR SCHRITT IN DIE ZUKUNFT
MIT DEUTSCHLANDLAN SIP-TRUNK

Erganzende Informationen zur Inbetriebnahme-Anleitung fir alle, die eigene Endgerate
(Router, IP-TK-Anlage) am DeutschlandLAN SIP-Trunk nutzen mdchten.
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EINFUHRUNG

Die vorliegende Schritt-flir-Schritt-Anleitung soll Sie bei der Einrichtung von DeutschlandLAN SIP-Trunk unterstiitzen. Die nach-
stehenden Angaben beziehen sich dabei auf einen DeutschlandLAN SIP-Trunk mit Internet-Zugang.

Aufgrund der Vielzahl von Endgeraten kann die Einrichtung nur exemplarisch unter Verwendung der Digitalisierungsbox
dargestellt werden. Sofern Sie andere Endgerate (Router/IP-Telefonanlage) von Drittherstellern nutzen mochten, kénnen
Sie diese Informationen ggf. als Grundlage nutzen.

Wichtig: Diese Schritt-fiir-Schritt-Anleitung ergéanzt die Inbetriebnahme-Anleitung und enthélt weitergehende Informationen
fiir Kunden, die eigene Endgerate (Router/IP-Telefonanlage) mit DeutschlandLAN SIP-Trunk nutzen mochten.



1. VORAUSSETZUNG FUR EINE ERFOLGREICHE INBETRIEBNAHME

Einige Tage vor dem Bereitstellungstermin sollten alle bendtigten Unterlagen und die Hardware bereitstehen:

1.1 Auftragsbestatigung

-I- [ ERLEBEN, WAS VERBINDET.

oar 25, Februar 2016
awriscsn Telekom Deutschland GmbH CO Bereich BS.
sme 2vond

Ihre Daten als unser Vertragspartner

Kundenname: Telekom Deutschland GrioH CO Bersich B
Kundenanschif: Landgrabenvieg 151
53227 Bonn

Ihre Leistungen im Uberblick

Ardes Auftrags Neu
Produkt:

S [em b Bereitstellungstermin

1.2 Einrichtungsunterlage mit Zugangsdatenbrief

Rund 3-5 Tage nach der Auftragserteilung erhalten Sie eine schriftliche Auftrags-
bestatigung mit dem Bereitstellungstermin des Anschlusses. Am Bereitstellungs-
termin wird der Anschluss durch die Telekom zur Verfiigung gestellt.

Rund 10 Tage vor dem Bereitstellungstermin erhalten Sie eine separate Inbetriebnahme-Anleitung mit dem eingesteckten Zugangs-
datenbrief. Ist in der Inbetriebnahme-Anleitung kein Zugangsdatenbrief enthalten, nutzen Sie bitte |hre bisherigen persénlichen
Zugangsdaten fir Ihren Telekom Internet-Zugang oder Ihr Telekom Login (E-Mail-Adresse und Passwort), welches Sie z. B. bereits

flr den Zugang zum Kundencenter oder zum E-Mail-Center nutzen.

[} I L I B | ERLEBEN, WAS VERBINDET.
‘TELEKOM DEUTSCHLAND GMBH Zugangsdaten
P 23111 Bon " Vertraulich, bitte aufbewahren!
DV 05 070 he P o
° 070 Deutsel ”E::;g ik Datum 28, Juni 2017
*K4000/10000012370002* Ortsvorwahl 0228
Herrn Durchwahlnr. 4229057
Peter Mustermann Abfragestelle 0
Wasserweg 7-9 Registrierungsrufnummer
+49 228 4229057-0
94290 Trier Rufnummernblock
von 0 bis 99

ZUGANGSDATEN

Sehr geehrter Herr Mustermann,

hier sind die Zugangsdaten fiir Ihren neuen Telekom Anschluss. Sie gelten ab dem Tag der Bereitstellung,
das genaue Datum sehen Sie in Ihrer Auftragsbestétigung.

Wie Sie lhren Anschluss in einfachen Schritten einrichten, erfahren Sie in der beiliegenden Einrichtungsunterlage.
Verwenden Sie fir die darin beschriebene Einrichtung folgende Zugangsdaten:

o Internet-Zugang einrichten o Telefonie einrichten
Anschlusskennung: 20150506141816230 Telefonie-Benutzername: 123456789012
Zugangsnummer: 123456789012 Telefonie-Passwort: PaSsW12345
T-Online N
e e ) Outbound-Proxy: reg siprunk telekomde
Mitbenutzernummer: 0001 . .
Registrar: sip-trunk telekom.de

Personliches Kennwort:  06052015141816230

Ein Wort in Sachen Sicherheit.
Halten Sie Ihre personlichen Zugangsdatgn vor anderen Personen geheim. Bitte geben Sie bei Fragen hierzu
immer nur die Zugangsnummer an.

Wenn Sie Fragen haben, rufen Sie uns einfach an. Sie erreichen uns kostenfrei unter 0800 33 02524.

Freundliche Griie
Ihre Telekom

TEL AND GMBH,
Postanschrift: 53171 Bonn | Internet: www.telekom.de

Aufsichtsrat: Timotheus Hottges (Vorsitzender) | Geschaftsfithrung: Niek Jan van Damme (Sprecher), Dr. Ferri Abolhassan,

Thomas Freude, Walter Goldenits, Michael Hagspihl,Gero Niemeyer, Hagen Rickmann, Martin Seiler, Klaus Werner
Handelsregister: Amtsgericht Bonn, HRB 59189, Sitz der Gesellschaft Bonn, USt.-IdNr. DE 122265872/ WEEE-Reg.-Nr. DE60800328

080040301217

Daten fir die Einrichtung
der Telefonie

Daten fir die Einrichtung des
Internet-Zugangs und Anmelde-
daten fir Telefoniecenter und
Kundencenter



Dem Zugangsdatenbrief kénnen Sie folgende Daten entnehmen:

e Internet-Zugang einrichten Daten fiir die Einrichtung des Internet-Zugangs

I AL 2D ETII628Y I Die Daten fir die Einrichtung des Internet-Zugangs benétigen Sie
Zugangsnummer: 123456789012 i. d. R. nur, wenn Sie eine feste IP-Adresse fiir den Anschluss aktivieren
(vormals T-Onfine Nummer) mdchten. Weitere Informationen dazu entnehmen Sie bitte dem
Mitbenutzernummer: 0001 Abschnitt ,Aktivierung der festen IP-Adresse.

Personliches Kennwort:  06052015141816230 I

Anmeldedaten fiir die Einrichtung der Telefonie bzw. des SIP-Clients

Telefonie einrichten Datum 28. Juni 2017

Ortsvorwahl | 0228

Telefonie-Benutzername: 123456789012 Durchwahlnr. | 4229057

. Abfragestelle |0

Telefonie-Passwort: PaSsW12345 A e

Outbound-Proxy: reg.sip-trunk.telekom.de _9 228 42290570
Rufnummernblock

Registrar: sip-trunk.telekom.de von 0 bis 99

Zugangsdaten fiir das Telefoniecenter und das Kundencenter

elnternet-Zugang einrichten Telekom Log | N
Anschlusskennung: 20150506141816230 Telefoniecenter
Zugangsnummer: 123456789012

I Benutzername |

(vormals T-Online Nummer)

Mitbenutzernummer: 0001

I Personliches Kennwort:  06052015141816230 I_ﬁ I Passwort I

Das Telefoniecenter oder das Kundencenter erreichen Sie Gber den Link www.telekom.de/telefoniecenter
bzw. www.telekom.de/kundencenter.

Fehlende Zugangsdaten? Einfach anrufen!

Sollten Sie keine Zugangsdaten erhalten haben, priifen Sie bitte zunachst, ob diese in Ihrem Unternehmen an anderer Stelle
angekommen sind. Sollte Ihre Priifung zu keinem erfolgreichen Ergebnis flihren, kdnnen Sie Zugangsdaten ganz einfach
unter 0800 33 02524 nachbestellen.

1.3 Erforderliche Hardware fiir den DeutschlandLAN SIP-Trunk

Fir die erfolgreiche Inbetriebnahme bendtigen Sie Hardware (Router, Telefonanlagen etc.), die fir den Betrieb an einem
DeutschlandLAN SIP-Trunk geeignet ist. Sofern Sie Hardware von Drittherstellern einsetzen, empfehlen wir Ihnen,

im Vorfeld beim Hersteller oder Lieferanten folgendes zu klaren:

= Ist die Hardware an DeutschlandLAN SIP-Trunk getestet worden und dafur freigegeben?

= Welche Firmware ist dazu erforderlich?

= Gibt es ein spezielles Profil zur Konfiguration von DeutschlandLAN SIP-Trunk oder alternativ eine Konfigurationsanleitung?



2. INBETRIEBNAHME DES SIP-TRUNK MIT ROUTER UND SEPARATER
ISDN-TELEFONANLAGE

Im folgenden Kapitel méchten wir Ihnen in einer stark verkirzten Form die Einrichtung von DeutschlandLAN SIP-Trunk Schritt
fir Schritt erlautern. Die Einrichtung bezieht sich exemplarisch auf eine Digitalisierungsbox Premium in der Betriebsart
»Media Gateway*“ mit zwei ISDN-S,-Schnittstellen (Firmware/BOSS 10.1.7.120). Weitere Informationen entnehmen Sie bitte
der Dokumentation der Digitalisierungsbox Premium.

Verkabelung der Endgeréte

Telefondose Business-Router a ISDN-Telefonanlage

ISDN-Kabel

DSL LAN1-4 ISDN
]

ISDN extern

Unbedingt DSL-Kabel mit

grauem Telefonstecker verwenden. LAN-Kabel
(Kabel im Lieferumfang des Routers

enthalten.)

Computer

Bitte verbinden Sie Telefondose, Router, ISDN-Telefonanlage, Telefone, ggf. weitere Geréte und PC so miteinander, wie in der Grafik
schematisch dargestellt. Schliefien Sie diese anschlielend an das Stromnetz an und schalten Sie sie ein.
2.1 Einrichtung starten und Internet-Zugang einrichten

Loggen Sie sich nun mit einem Internet-Browser in das Einrichtungsmeni der Digitalisierungsbox Premium ein. Die IP-Adresse lautet:
192.168.2.1. Mit der Anschaltung der Digitalisierungsbox an den SIP-Trunk wird die Breitbandverbindung automatisch eingerichtet.

Es erscheint nun das Einrichtungsmen(. Wahlen Sie hier die Betriebsart ,Auf Media Gateway umschalten® aus.

Betriebsart des Gerats

Sie betreiben Ihr System derzeit als Telefonanlage fiir den direkten
Anschluss von IP-, ISDN- und analogen Endgeraten.

Wenn Sie stattdessen Ihre bestehende ISDN-Telefonanlage an die ISDN-
Ports lhres Systems anschlieBen und weiter betreiben méchten, verbinden
Sie die Telefonanlage mit Ihrem System, und wechseln Sie mit Auf Media
Gateway umschalten in die entsprechende Betriebsart.

ALS TELEFONANLAGE FORTFAHREN

AUF MEDIA GATEWAY UMSCHALTEN

Bitte starten Sie anschliefiend die Ersteinrichtung der Digitalisierungsbox.



2.2 Herstellen der Breitbandverbindung am Router

Mit der Anschaltung der Digitalisierungsbox an den SIP-Trunk wird die Breitbandverbindung automatisch eingerichtet.

DSL/VDSL

Ersteinrichtung

Fertig

Die automatische Ersteinrichtung wurde erfolgreich
abges n. Ihr Gerat ist nun in ieb. Um weitere
Einstellun, rzunehmen, melden Sie sich bitte an
hrer Digitalisierungsbox an.

ANMELDEN

Die Internet-Verbindung lhres Anschlusses ist damit bereits funktionsfahig. Offnen Sie zum Test der Internet-Verbindung ein weiteres
Fenster Ihres Browsers und geben Sie dort z. B. www.telekom.de ein. Fahren Sie mit dem Button ,Anmelden” fort und vergeben Sie
ein neues Passwort. Fahren Sie mit der Installation fort und durchlaufen Sie die aufgezeigten Schritte mit dem Button ,Weiter".

Neues Passwort erforderlich
Ubersicht

Passwort O

Passwort bestatigen

Nach dem Durchlauf speichern Sie die Einstellungen mit dem Button ,Speichern®. Jetzt wird der Internet-Zugang automatisch
hergestellt. Bitte testen Sie den Internet-Zugang, indem Sie eine beliebige Website in den Browser des Rechners eingeben.

2.3 Einrichtung der Telefonie

Mit dem Einrichtungsassistenten wird nun der DeutschlandLAN SIP-Trunk mit den entsprechenden Voreinstellungen eingerichtet.
Rufen Sie dazu den Einrichtungsassistenten ,Telefonie” und dann dort ,Anschliisse” auf und legen dort mit dem Button ,Neu*”

einen neuen Anschluss an:

Rs Telefonie

In diesem Abschnitt werden Sie durch alle Einstellungen
gefihrt, die erforderlich sind, um eine VolP-Verbindung zu
erstellen und einzurichten.

Der Telefonanlagen-Einrichtungsassistent unterstatzt Sie be
der Konfiguration der Telefonanlagen-Funktion.

TELEFONIE ANSCHLUSSE

= Setzen Sie im Abschnitt ,Grundeinstellungen” das Media-Gateway auf ,aktiviert".
= Aktivieren Sie im Abschnitt ,ISDN-Port-Konfiguration* eine oder beide ISDN-S;-Schnittstellen ,bri-0“ und ,bri-1* als

Punkt-zu-Punkt-Verbindung (Anlagenanschluss).
= Jeder S;-Port kann zwei Sprachkanéle abwickeln. Der SIP-Trunk verfligt standardméfig Uber zwei Parallele Gespréache (PG).

Uber den Vertrieb der Telekom kénnen Sie weitere PG hinzubuchen.
= Geben Sie im Abschnitt Landereinstellungen die Landerkennzahl (49 fir Deutschland) und die Ortsnetzkennzahl ohne

fihrende 0 ein.



ERSTE SCHRITTE Sip

Grundeinstellungen (2] Landereinstellungen (2]

Status des Media Gateways @@ Aktiviert Internationaler Prafix / Landerkennzahl
00 / 49
< Nationaler Prafix / Ortsnetzkennzahl >
0 / 651
ISDN-Port-Konfiguration (2]
ISDN 1 (bri-0) O Punkt-zu-Mehrpunkt (Mehrgerateanschluss)

® Punkt-zu-Punkt (Anlagenanschluss)

ISDN 2 (bri-1) O Punkt-zu-Mehrpunkt (Mehrgerateanschluss)
@ Punkt-zu-Punkt (Anlagenanschluss)

Wechseln Sie nun in den Reiter ,,SIP-Provider”.

Die Digitalisierungsbox Smart ist fir die Verwendung von DeutschlandLAN SIP-Trunk bereits vorbereitet worden. Wahlen Sie dazu
im Reiter ,SIP-Provider” den Verbindungstyp ,SIP-Durchwahl” und Typ ,DeutschlandLAN“ und legen mit dem Button ,Neu" einen
neuen SIP-Provider an.

Typ der Sprachverbindung auswahlen:

Verbindungstyp
Typ @ DeutschlandLAN O Benutzerdefiniert

Fir die weitere Einrichtung der Telefonie in der Digitalisierungsbox bendtigen Sie die Anmeldedaten und die Rufnummern aus
lhrem Zugangsdatenbrief:

Telefonie einrichten Datum 28. Juni 2017

Ortsvorwahl | 0228

Telefonie-Benutzername: 123456789012 Durchwahlnr. | 4229057

. Abfragestelle | 0

Telefonie-Passwort: PaSsW12345 RSEE S HEET O

Outbound-Proxy: reg.sip-trunk.telekom.de _9 228 42290570
Rufnummernblock

Registrar: sip-trunk.telekom.de von 0 bis 99

Tragen Sie diese Anmeldedaten nun in die Maske ein und aktivieren Sie einen oder beide ISDN-Sy-Ports.

SIP-Provider-Einstellungen (] Rufnummern ()
Name Durchwahlnummer

SIP-Trunk 4225057

Angezeigter
Anschlussart
T Durchwahlausnahme (P-P) Name
0 [ ]

Telefonie-Benutzername

123456789012 HINZUFOGEN

Telefonie-Passwort
sococece

ISDN-Port-Einstellungen

Verschlisselung ISDN-Ports

@ Unverschliisselt Q SSL-verschliisselt
D .. 0 ..

Registrierungsrufnummer
+4922842290570




Mit dem darauf folgenden Speichern der SIP-Provider-Einstellungen erfolgt automatisch die Registrierung des SIP-Trunk an der
Telefonie-Plattform der Telekom. In der Digitalisierungsbox wird die erfolgreiche Registrierung nach kurzer Zeit mit einem griinen
Haken angezeigt:

ERSTE SCHRITTE  SIP-PROVIDER

Name Registrar Rufnummerntyp Rufnummer (MSN; Status
DLAN SIP-Trunk reg.sip-trunk.telekom.de Durchwahl 0% o [ 7

SIP-Provider
< S

Sollte nach 2-3 Minuten kein griiner Haken erscheinen, bitte die Seite im Browser aktualisieren, oder die zuvor eingegebenen
Zugangsdaten prifen.

DeutschlandLAN SIP-Trunk ist damit an der Digitalisierungsbox erfolgreich eingerichtet worden.

2.4 Weiterleitung von DeutschlandLAN SIP-Trunk an die ISDN S,-Ports

= Durch die zuvor erfolgte Einrichtung Ihres SIP-Trunk und der ISDN-S,-Ports wird Ihr SIP-Trunk - vereinfacht ausgedriickt -
nun auf die ISDN-Sy-Ports weitergeleitet.

= An den ISDN-S,-Ports wird |hr SIP-Trunk wie ein ISDN-Anlagenanschluss reprasentiert.

= Eine handelsibliche ISDN-Telefonanlage mit Durchwahlfunktion kann nun an die ISDN-S,-Ports angeschaltet werden.

2.5 Leistungsmerkmale am ISDN-S,-Port

Die Leistungsmerkmale Ihres SIP-Trunk werden an den S-Ports zur Verfiigung gestellt. Die angeschaltete ISDN-Telefonanlage kann
damit die Leistungsmerkmale Ihres SIP-Trunk nutzen.

2.6 Einrichtung einer vorhandenen ISDN-Telefonanlage in Anlagenanschlusskonfiguration

= Sofern Sie Ihre ISDN-Telefonanlage bereits an einem Anlagenanschluss in Betrieb hatten, verbinden Sie die ISDN-S,-Ports der
Digitalisierungsbox mit den Ports der ISDN-Telefonanlage.

= Nach dieser Umschaltung sind die Anschlisse Ihres SIP-Trunk an der Telefonanlage nutzbar.

= Eine weitere oder neue Konfiguration der Telefonanlage ist i. d. R. nicht erforderlich.

* Jeder S,-Port kann zwei Sprachkanale/Parallele Gesprache zur TK-Anlage abwickeln.

= Kunden, die bisher z. B. zwei Anlagenanschliisse nutzen und auf einen SIP-Trunk mit vier Sprachkanalen umsteigen, bendtigen
also einen firr den SIP-Trunk geeigneten Router mit zwei ISDN-S;-Ports.

2.7 Einrichtung einer neuen ISDN-Telefonanlage in Anlagenanschlusskonfiguration
= Eine neue ISDN-Telefonanlage flir Anlagenanschliisse wird an den ISDN-S;-Port des Routers angeschlossen und gemaf der

Bedienungsanleitung eingerichtet.
= Bezogen auf die Konfiguration der Telefonanlage gibt es keinen Unterschied zum Betrieb an einem ISDN-Anlagenanschluss.

2.8 Abschluss der Einrichtung

Wenn Sie Ihren Anschluss eingerichtet haben, rufen Sie kostenfrei die 0800 55 10033 an, um lhren Telefonanschluss zu aktivieren.

(o]



3 INBETRIEBNAHME DES SIP-TRUNK MIT ROUTER UND INTEGRIERTER
TELEFONANLAGE

Im folgenden Abschnitt méchten wir lhnen in einer stark vereinfachten Form die Einrichtung Ihres DeutschlandLAN SIP-Trunk in
Verbindung mit einem Router und integrierter Telefonanlage erlautern. Die Einrichtung bezieht sich dabei auf eine Digitalisierungs-
box Premium in der Betriebsart ,,Telefonanlage* (Firmware/BOSS 10.1.7.120).

Verkabelung der Endgerate

Telefondose Router &

mit integrierter Telefonanlage
.
[t \ 4 A

DSL LAN1-4 ISDN

CEr T T T
\ _ J
Unbedingt DSL-Kabel mit
grauem Telefonstecker verwenden.
I\ (Kabel im Lieferumfang des Routers enthalten.)
LAN-Kabel
N
—3
—
(@)

Computer PC

Rechner an den Router anschalten
Nach der Verkabelung steigen Sie mit dem Browser Ihres Rechners in das Einrichtungsmenti des Routers ein.

3.1 Einrichtung starten und Internet-Zugang einrichten

Loggen Sie sich nun mit einem Internet-Browser in das Einrichtungs-Men( der Digitalisierungsbox Smart ein. Die IP-Adresse lautet:
192.168.2.1. Mit der Anschaltung der Digitalisierungsbox an den SIP-Trunk wird die Breitbandverbindung automatisch eingerichtet.
Wahlen Sie die Betriebsart ,Als Telefonanlage fortfahren” aus:

Betriebsart des Gerats

Sie betreiben Ihr System derzeit als Telefonanlage fiir den direkten
Anschluss von IP-, ISDN- und analogen Endgeraten.

Wenn Sie stattdessen |hre bestehende ISDN-Telefonanlage an die ISDN-
Ports lhres Systems anschlieRen und weiter betreiben méchten, verbinden
Sie die Telefonanlage mit Ihrem System, und wechseln Sie mit Auf Media
Gateway umschalten in die entsprechende Betriebsart.

ALS TELEFONANLAGE FORTFAHREN

AUF MEDIA GATEWAY UMSCHALTEN




3.2 Herstellen der Breitbandverbindung am Router

Mit der Anschaltung der Digitalisierungsbox an Ihren SIP-Trunk wird die Breitbandverbindung automatisch eingerichtet.

DSL/VDSL

Ersteinrichtung

Fertig

matische Ersteinrichtung wi

rde erfolgreich
trieb. Um weitere
Eir gen vorzunehmen, melden Sie sich bitte an
Ihrer Digitalisierungsbox an.

ANMELDEN

Die Internet-Verbindung lhres Anschlusses ist damit bereits funktionsfahig. Offnen Sie zum Test der Internet-Verbindung ein weiteres
Fenster Ihres Browsers und geben dort z. B. www.telekom.de ein. Fahren Sie mit dem Button ,Anmelden” fort und vergeben Sie ein
neues Passwort. Fahren Sie mit der Installation fort und durchlaufen Sie die aufgezeigten Schritte mit dem Button ,Weiter".

Neues Passwort erforderlich
Ubersicht

Passwort o

Nach dem Durchlauf speichern Sie die Einstellungen mit dem Button ,Speichern.”

3.3 Einrichtung der Telefonie

Mit dem Einrichtungsassistenten wird der DeutschlandLAN SIP-Trunk mit den entsprechenden Voreinstellungen eingerichtet.
Rufen Sie dazu den Einrichtungsassistenten ,Telefonie” und dann dort ,Anschliisse” auf und legen dort mit dem Button ,Neu”
einen neuen Anschluss an:

Rs Telefonie

Der Telefonanlagen-Einrichtungsassistent unterstutzt Sie bei
der Konfiguration der Telefonanlagen-Funktion.

In diesem Abschnitt werden Sie durch alle Einstellungen
gefiihrt, die erforderlich sind, um eine VoIP-Verbindung zu
erstellen und einzurichten.

TELEFONIE ANSCHLUSSE

Wahlen Sie im dem folgenden Meni den Verbindungstyp ,SIP-Durchwahl” und den Typ ,DeutschlandLAN* aus:

Typ der Sprachverbindung auswahlen:

Verbindungstyp SIP - Durchwahl :

SIP - Einzelrufnummer
SIP - Durchwahl
Typ @ DeutschlandLAN © Benutzerdefiniert

Fir die Einrichtung bendtigen Sie dann die Anmeldedaten und die Rufnummern aus dem Zugangsdatenbrief:

o Telefonie einrichten Datum 28. Juni 2017
Ortsvorwahl | 0228
Telefonie-Benutzername: 123456789012 Durchwahlnr. | 4229057
Abf tell 0
Telefonie-Passwort: PaSsW12345 e

Outbound-Proxy:

Registrar:

reg.sip-trunk.telekom.de

sip-trunk.telekom.de

Registrierungsrufnummer
+49 228 4229057-0

Rufnummernblock

von 0 bis 99




Die Digitalisierungsbox Premium ist fir die Verwendung von DeutschlandLAN SIP-Trunk bereits vorbereitet worden. Daher muss nur
ein Teil der Daten (rote Markierung siehe Vorderseite) in die Masken eingegeben werden. Die weiteren Daten sind schon vorbelegt.

Name Durchwahlnummer

SIP-TRUNK 022842290570
Anschlussart Durchwahlausnahme (P-P) Angezeigter Name

Durchwahl
0 [ ]

Telefonie-Benutzername

12345689012 HINZUEDGER
Telefonie-Passwort
Verschllsselung

@ Unverschlisselt QO SSL-verschlisselt

Registrierungsrufnummer
+4922842290570

Mit dem Speichern ist die Grundeinrichtung fertig gestellt. Ihr DeutschlandLAN SIP-Trunk registriert sich an der VolP-Plattform und ist
damit flr die Telefonanlage nutzbar. Es muss jetzt nur noch die Telefonanlage eingerichtet werden.

Erfolgreiche Einrichtung Ihres DeutschlandLAN SIP-Trunk {iberpriifen

Im Men ,VolP*/,Einstellungen® wird im Reiter ,SIP-Provider” der soeben eingerichtete DeutschlandLAN SIP-Trunk angezeigt:
= Uhr-Symbol: Registrierung lauft

= Griner Haken: SIP-Trunk erfolgreich auf der Business-VolP-Plattform registriert (dauert 1-2 Minuten)

04 SIP-Trunk SIP Provider (DDI) SIP-Trunk (V]

]
N\,

Sollte nach einigen Minuten kein griiner Haken erscheinen, bitte die Seite im Browser aktualisieren, oder die zuvor eingegebenen
Zugangsdaten prifen.

3.4 Einrichtung der Telefonanlage

Nach der Einrichtung Ihres SIP-Trunk in der Telefonanlage missen Sie noch die Nebenstellen und weiteren Funktionen einrichten.
Bei der Digitalisierungsbox Premium nutzen Sie dazu den Einrichtungsassistenten und die Online-Hilfe.

3.5 Abschluss der Einrichtung

Wenn Sie Ihren Anschluss eingerichtet haben, rufen Sie kostenfrei die 0800 55 10033 an, um lhren Telefonanschluss zu aktivieren.



4 INBETRIEBNAHME DES SIP-TRUNK MIT ROUTER UND SEPARATER
IP-TELEFONANLAGE

Fir die Inbetriebnahme bendtigen Sie Hardware (Router, Telefonanlagen etc.), die flr den Betrieb an einem DeutschlandLAN
SIP-Trunk geeignet ist. Aufgrund der grofien Auswahl an Hardware (Router, IP-Telefonanlagen) kdnnen wir die Einrichtung eines
SIP-Trunks in diesem Abschnitt nur exemplarisch erlautern.

Verkabelung der Endgerate

}e\efomdose Business-Router % |P-Telefonanlage
]
LAN-Kabel

DSL LAN1-4 ISDN

?
Unbedingt DSL-Kabel mit
grauem Telefonstecker verwenden. .
(Kabel im Lieferumfang des Routers LAN-Kabel
enthalten.)
Computer

Rechner an den Router anschalten
Nach der Verkabelung steigen Sie mit dem Browser Ihres Rechners in das Einrichtungsmenti des Routers ein.

4.1 Herstellen der Breitbandverbindung am Router

Mit der Anschaltung des Routers an Ihren SIP-Trunk sollte dieser automatisch den Zugang zum Internet einrichten.
Sofern der Router Zugangsdaten bendtigt, verwenden Sie bitte die Daten aus lhrem Zugangsdatenbrief:

e Internet-Zugang einrichten
Anschlusskennung: 20150506141816230
Zugangsnummer: 123456789012

(vormals T-Online Nummer)

Mitbenutzernummer: 0001
| Persnliches Kennwort:  06052015141816230 |

Nach erfolgreicher Einrichtung testen Sie den Internet-Zugang an Ihrem Rechner.



4.2 Einrichtung der Telefonie

Die Telefonie wird in der IP-Telefonanlage eingerichtet. Fiir die Einrichtung der Telefonie benétigen Sie die Anmeldedaten und die
Rufnummern aus Ihrem Zugangsdatenbrief:

o Telefonie einrichten Datum 28. Juni 2017
Ortsvorwahl | 0228
| Telefonie-Benutzername: 123456789012 Durchwahlnr. | 4229057
. Abfragestelle |0
Telefonie-Passwort: PaSsW12345 vy
Outbound-Proxy: reg.sip-trunk.telekom.de _9 228 42290570
Rufnummernblock
Registrar: sip-trunk.telekom.de von 0 bis 99

Konfigurieren Sie den DeutschlandLAN SIP-Trunk in der Telefonanlage nach den Angaben des Herstellers. Bitte kein STUN verwenden.

4.3 Konfiguration der Nebenstellen der Telefonanlage

Konfigurieren Sie die Nebenstellen Ihrer Telefonanlage gemaf der Bedienungsanleitung des Herstellers.

4.4 Abschluss der Einrichtung

Wenn Sie Ihren Anschluss eingerichtet haben, rufen Sie kostenfrei die 0800 55 10033 an, um Ihren Telefonanschluss zu aktivieren.

4.5 Hinweis zur Verwendung des Routers

Wenn Sie eine IP-basierte Telefonanlage an einem Router ihrer Wahl betreiben, so informieren Sie sich bei dem Hersteller der
Telefonanlage welche speziellen Einstellungen (Portfreigaben, NAT, etc.) an dem Router vorzunehmen sind, damit die SIP-Trunk-
Telefonie mit ihrer Telefonanlage einwandfrei funktioniert. Bitte informieren Sie sich auch Gber die Besonderheiten des Routers,
insbesondere wenn dieser ebenfalls eingebaute VolP-Funktionalititen hat.

Technischer Hintergrund
Sofern der Router integrierte VolP-Komponenten (SIP-Client) zur Anschaltung von Telefonen hat, nutzt er den Port 5060/5061
flr eigene Zwecke. Eine Port-Weiterleitung zur IP-TK-Anlage im LAN lasst sich in diesen Fallen weder automatisch noch manuell

herbeifihren. Einige TK-Anlagen verwenden aber auch als Source-Port fest die Ports 5060/5061 (insbesonders wenn sie Remote-

VolP-Clients unterstiitzen). Wenn diese Konstellation zusammentrifft, ist eine VolP-Kommunikation (TK-Anlage > LAN > Router >
Telekom) nicht moglich. Die Lésung ist, entweder die VolP-Funktion im Router komplett abzuschalten oder die TK-Anlage auf
einen anderen Port (Typ 5070/5071) zu konfigurieren.



5 AKTIVIERUNG DER FESTEN IP-ADRESSE

Fir den Betrieb von speziellen Internet-Services (Web-Server, E-Mail-Server, etc.) kann an Ihrem DeutschlandLAN SIP-Trunk eine feste
IPv4-Adresse und ein IPv6-Netz kostenfrei im Kundencenter aktiviert werden. Bei der Einrichtung der Breitbandverbindung ist bei

der Nutzung einer festen IP-Adresse die Eingabe der Zugangsdaten in den Router zwingend erforderlich. Da Sie Ihren SIP-Trunk
auch ohne Eingabe dieser Zugangsdaten in Betrieb nehmen kénnen, missen Sie diese Zugangsdaten vor der Aktivierung der festen
IP-Adresse in den Router eingeben.

Fir die Aktivierung der festen IP-Adresse sollten Sie wie folgt vorgehen:

= Richten Sie Router/Telefonanlage und Telefonie zunachst ohne Aktivierung der festen IP-Adresse ein.

= Testen Sie nach Abschluss den Internet-Zugang und die Telefonie des SIP-Trunk.

= Steigen Sie nun in die Einrichtung des Routers ein.

= Gehen Sie im Router in das Men( fir die Einrichtung der Internet-Verbindung.

= Geben Sie hier die Zugangsdaten fiir die Einrichtung des Routers aus Ihrem Zugangsdatenbrief ein und speichern Sie diese.

e Internet-Zugang einrichten
Anschlusskennung: 20150506141816230
Zugangsnummer: 123456789012

(vormals T-Online Nummer)
Mitbenutzernummer: 0001
Personliches Kennwort:  06052015141816230

= Gehen Sie dann in das Kundencenter www.telekom.de/kundencenter und loggen Sie sich dort mit Ihren Zugangsdaten ein.

e Internet-Zugang einrichten Telekom Log | N
Anschlusskennung: 20150506141816230 Telefoniecenter

Zugangsnummer: 123456789012 :
(vormals T-Online Nummer) I Benttzemame |
Mitbenutzernummer: 0001 Passwort vergessen?
Personliches Kennwort:  06052015141816230 I_ﬁ l Passwort I

= Aktivieren Sie im Kundencenter die feste IP-Adresse fiir Ihren SIP-Trunk. Im Kundencenter wird die zugewiesene IP-Adresse angezeigt.
= Ziehen Sie den Netzstecker von Router und Telefonanlage und starten Sie Ihre Endgerate erneut.

= |hr Router loggt sich beim Start nun mit den zuvor eingegeben Zugangsdaten ein.

= Dem Router wird die zuvor im Kundencenter angezeigte feste IP-Adresse zugewiesen.

Bei der Digitalisierungsbox Premium kann dies wie folgt eingerichtet werden. Gehen Sie dazu in das Men( ,Assistenten”/, Internet”.

Liste konfigurierter Internetverbindungen:

Beschreibung Typ

Initial_Contact PPP over Ethernet 0

]
N,




= Steigen Sie dort in die Einrichtung der Internet-Verbindung ein (Stift-Symbol).
= Gehen Sie dort in die benutzerdefinierte Konfiguration des Internet-Dienstleisters.
= Wahlen Sie dort unter ,Germany” den ISP ,Telekom-VDSL" aus.

Wahlen Sie aus der Liste Ihren Internetdienstanbieter (ISP) aus:

Typ
Vordefiniert
Land

Internet Service Provider

= Geben Sie hier dann die Daten aus dem Zugangsdatenbrief ein und speichern Sie die Einstellungen.

Geben Sie die Authentifizierungsdaten fur Ihr Internetkonto ein:

Anschlusskennung
201505061418

Zugangsnummer
(vormals T-Online Nummer)
12345678912

Mitbenutzernummer
0001

Speichern Sie die Einstellungen und aktivieren Sie dann im Kundencenter die feste IP-Adresse. Nach dem Neustart der
Digitalisierungsbox Premium wird Ihrem Anschluss die zuvor im Kundencenter aktivierte feste IP-Adresse zugewiesen.

6 KUNDENCENTER

Im Kundencenter kdnnen Sie u. a. Ihre Vertragsdaten einsehen und die feste IP-Adresse fiir Inren Anschluss aktivieren.
Das Kundencenter erreichen Sie unter dem folgenden Link: www.telekom.de/kundencenter.

Zum Einloggen in das Kundencenter benétigen Sie diese Daten aus ihrem Zugangsdatenbrief:

e Internet-Zugang einrichten Te | e ko m Log | N
Anschlusskennung: 20150506141816230 Telelanicaantar

Zugangsnummer: 123456789012 :
(vormals T-Online Nummer) I Benutzername |
Mitbenutzernummer: 0001 Passwort vergessen?
I Personliches Kennwort:  06052015141816230 i l Passwart I

Hinweis: Im Rahmen der zuvor beschriebenen Einrichtung lhres DeutschlandLAN SIP-Trunk missen Sie in das Kundencenter nur
einsteigen, wenn Sie die feste IP-Adresse flir den Anschluss aktivieren mochten.



7 TELEFONIECENTER

Im Telefoniecenter kdnnen Sie die Leistungsmerkmale lhres Anschlusses konfigurieren. Das Telefoniecenter erreichen Sie unter

dem folgenden Link: www.telekom.de/telefoniecenter

Zum Einloggen in das Telefoniecenter benétigen Sie diese Daten aus Ihrem Zugangsdatenbrief:

e Internet-Zugang einrichten
Anschlusskennung: 20150506141816230
Zugangsnummer: 123456789012

(vormals T-Online Nummer)

Mitbenutzernummer: 0001

Ubersicht der konfigurierbaren Leistungen:

Telekom Login

Telefoniecenter

[ Benutzername

|

Passwort vergessen?

| Personliches Kennwort:  06052015141816230 I_ﬁ [ Passwor

1L Erreichbarkeit

. Komfort

®p Sicherheit

Anrufweiterleitung Rufnummernanzeige

Wabhlsperre

Anrufer blockieren

Offline-Rufannahme

Anderungshistorie

Telefonie-Passwort andern

Hinweis: Im Rahmen der zuvor beschriebenen Einrichtung lhres DeutschlandLAN SIP-Trunk missen Sie i. d. R. nicht in das

Telefoniecenter einsteigen.
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