
Für eine zukunftsfähige Telefonanlage 
Die Vor Ort Analyse der Telekom
Machen Sie Ihre TK-Anlage fit für die Zukunft: Wir prüfen  
die IT-/TK-Ausstattung Ihres Unternehmens und  
geben Empfehlungen zur Optimierung.  
Digitalisierung. Einfach. Machen.

Ihre Vorteile

 • Experten vom Telekom Service prüfen direkt bei Ihnen vor Ort
 • Drei Servicepakete für Ihren aktuellen Bedarf
 • Profi-Analyse der IT-/TK-Infrastruktur 
 • Einbeziehung individueller Netzwerkinfrastruktur-Besonder-
heiten

 • Abschließende Vorstellung der Analyse-Ergebnisse und konkrete 
Handlungsempfehlungen für die reibungslose Umstellung

 • Alles zum Festpreis inklusive Anfahrt1

 • Bei Bedarf: Angebot für benötigte Hardware und Software

Ist Ihre TK-Infrastruktur fit für die Zukunft? Wir finden es heraus: Der Telekom Service prüft Ihre 
IT-/TK-Technik, ermittelt, was für die IP-TK-Anlagen Octopus F X oder Octopus NetPhone von der 
Telekom vielleicht noch fehlt, und gibt nützliche Handlungsempfehlungen zur erfolgreichen 
Umstellung Ihrer  TK-Anlage.

Fertigmachen zum Durchstarten! 

Der Telekom Service führt die Vor Ort Analyse direkt in Ihrem  
Unternehmen durch: Wählen Sie einfach nach Ihrem Bedarf eines 
der drei Servicepakete aus. Unsere Experten erfassen dann Ihre 
IT-/TK-Hardware durch die Befragung des technischen Ansprech-
partners in Ihrem Unternehmen und die Begehung der Lokation. 
Als Ergebnis erhalten Sie konkrete Empfehlungen zur Anpassung 
Ihrer Infrastruktur, zur optimalen Kommunikationsanlage der  
Telekom und zur ggf. noch benötigten Hardware (Router etc.).  
Kurz: So wird Ihre TK-Anlage zukunftssicher.

Alles drin, was Sie brauchen

Auf die Befragung folgt die Analyse der Inhouse-TK-Anlage bzw. 
Cloud-TK-Anlage sowie von FAX-Server, VPN, Inhouse-Verkabelung 
und des Nutzerverhaltens. Die Abschlussdoku mentation als 
Checkliste bildet die Basis unserer praktischen Handlungs- 
empfehlungen.  

Servicepaket L: max. 100 Minuten Analyse, Empfehlung  
für Telekommunikationsanlagen mit 10 bis 49 Usern 

Servicepaket Standard: max. 50 Minuten Analyse, Empfehlung 
für Telekommunikationsanlagen mit 1 bis 9 Usern 

Servicepaket XL: max. 150 Minuten Analyse, Empfehlung  
für Telekommunikationsanlagen mit 50 bis 100 Usern 

 
Für die 

Octopus F X 
und Octopus  

NetPhone
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KONTAKT

 • Persönlicher Kundenberater
 • freecall 0800 33 01300
 • www.telekom.de/geschaeftskunden

Die drei Servicepakete 
Beratung vor Ort und nach Maẞ

1 Alle Preise zzgl. gesetzl. USt. Für die Vor Ort Analyse ist, je nach Servicepaket, eine Arbeitszeit von 50, 100 oder 150 Minuten kalkuliert. Wird das Zeitkontingent überschritten, kann anschließend eine Verrechnung der  
Serviceleistung nach Aufwand erfolgen. 

Voraussetzung für eine erfolgreiche Umstellung 
auf eine neue TK-Anlage ist eine gründliche 
Analyse Ihrer IT-/TK-Ausstattung. Damit diese 
für Sie so einfach und reibungslos wie möglich 
erfolgen kann, haben wir im Rahmen der Vor 
Ort Analyse drei Servicepakete geschnürt, die 
den Anforderungen unterschiedlicher Unterneh-
mensinfrastrukturen gerecht werden: kleineren 
Unternehmen mit wenigen Nutzern der Telefon-
anlage ebenso wie mittleren und größeren 
Unternehmen mit vielen Usern. Dabei können 
Sie jedes der Pakete für die professionellen 
Kommunikationslösungen Octopus F X oder 
Octopus NetPhone buchen.

Servicepaket Standard 
Für wenige TK-Anlagen-Nutzer

Der Analyseumfang:
 • Zeitkontingent: max. 50  
Minuten Serviceleistung1

 • Empfehlung für TK-Anlagen  
mit 1 bis 9 Usern 

 • Für Octopus F X und Octopus 
NetPhone  
 
 
 
 

je nur 99,95 €1  
inkl. Anfahrt

Servicepaket XL 
Für viele TK-Anlagen-Nutzer

Der Analyseumfang:
 • Zeitkontingent: max. 150  
Minuten Serviceleistung1

 • Empfehlung für TK-Anlagen 
mit 50 bis 100 Usern 

 • Für Octopus F X und Octopus 
NetPhone 
 
 
 
 

je nur 239,95 €1  
inkl. Anfahrt

Servicepaket L 
Für mehr TK-Anlagen-Nutzer

Der Analyseumfang:
 • Zeitkontingent: max. 100  
Minuten Serviceleistung1

 • Empfehlung für TK-Anlagen 
mit 10 bis 49 Usern 

 • Für Octopus F X und Octopus 
NetPhone  
 
 
 
 

je nur 179,95 €1  
inkl. Anfahrt
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