
 one number 
 unterwegs mit ihrer
 festnetz-rufnummer

Sie sind viel unterwegs, möchten aber grundsätzlich unter einer bestimmten     Rufnummer erreichbar sein? 
Mit One Number können Sie jetzt selbst entscheiden, welche Rufnummer übertragen wird – auch wenn Sie von 
Ihrem privaten Handy aus anrufen. Entscheiden Sie sich beispielsweise für Ihre Durchwahl im Büro oder die 
Rufnummer der Zentrale, erkennen Ihre Geschäftspartner sofort, welche Firma anruft. Ihre persönliche Mobilfunk- 
Nummer bleibt dabei vertraulich. 

anwendungsbeispiele im praxis-check

Arbeiten im Büro
Die meisten Telefonate mit Geschäftspartnern 
und Kunden führen Sie im Büro – Ihre Durchwahl 
ist Ihren Gesprächspartnern also bekannt. Wenn 
Sie unterwegs vom Handy telefonieren und Ihre 
Mobilfunk-Nummer angezeigt wird, weiß Ihr Ge-

sprächspartner jedoch nicht, wer anruft. Der Anruf wird häufig nicht 
entgegengenommen und es erfolgt kein Rückruf. Mit One Number kön-
nen Sie jetzt auch unterwegs mit Ihrer Festnetz-Rufnummer anrufen.

Arbeiten im Außendienst
Sie kennen das: Als Service- oder Vertriebs-Mitarbeiter
rufen Sie Ihren Kunden von unterwegs aus an. Häufig
erreichen Sie ihn nicht, möchten aber, dass der 
Rückruf auf einer zentralen Festnetz-Rufnummer 
eingeht, damit Sie selbst in Ruhe Ihrer Tätigkeit nach-

gehen können. Dank One Number übermitteln Sie z. B. die Nummer 
Ihrer Zentrale, die sich dann um die weitere Disposition und die 
Anliegen der Kunden kümmern kann.   

Egal, von wo Sie anrufen ...Egal, von wo Sie anrufen ...

...  der Angerufene sieht 
Ihre Festnetz-Rufnummer 
auf dem Display.



die wichtigsten vorteile und kosten auf einen blick

  Einheitlicher, seriöser Auftritt gegenüber Anrufern
  Sie legen fest, welche Rufnummer bei Ihren 
Handy-Gesprächen übertragen wird.
  Ihre persönliche Mobilfunk-Nummer bleibt vertraulich.

  Rufnummern-Übermittlung über den Telekom 
CallManager konfigurierbar
  Standardpreis 4,95 € netto pro Teilnehmer und Monat
  Laufzeit 1 Monat (Kündigung 1 Woche zum Monatsende)

1) Telekom CallManager und One Number App stehen nicht in Kombination mit dem Business Voice VPN zur Verfügung.
2)  Sie dürfen zur Übermittlung in das öffentliche Telekommunikationsnetz nur Ihnen zugeteilte Mobilfunk- oder Festnetz-Rufnummern (geographische Rufnummern*) angeben oder eintragen, 

für die Sie ein Nutzungsrecht haben. Andere Rufnummern dürfen nicht verwendet werden (§ 66k Telekommunikationsgesetz). 
* Keine Service-Rufnummern; keine Kurzwahlen, nur deutsche Rufnummern.

Ein Angebot von: Telekom Deutschland GmbH, Landgrabenweg 151, 53227 Bonn.

kontakt
  0800 33 02828 (Freecall)

Mo.–Fr. 08:00–20:00 Uhr
Sa. 08:00–14:00 Uhr
  www.telekom.de/gk/one-number

herausgeber
Telekom Deutschland GmbH
Landgrabenweg 151
53227 Bonn
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Unter dem Reiter „Dienste“ finden Sie Angebo-
te der Telekom und ihrer Partner und können 
das Produkt One Number bestellen. 

Ihre Festnetz-Rufnummer muss 
anschließend im Telefoniecenter unter 
http://telekom.de/telefoniecenter 
autorisiert werden – fertig!

Rufen Sie das Kundencenter Mobilfunk unter
http://telekom.de/kundencenter oder das Business 
Service Portal unter http://telekom.de/bsp auf.

und so einfach bestellen sie one number

flexibel konfigurierbar – per web und app 1

Nutzen Sie zusätzlich unsere One Number App oder den Telekom 
CallManager. Entscheiden Sie selbst, welche Ziele weiterhin privat mit 
der Handy-Nummer angerufen werden. Selbstverständlich bleiben 
Sie über Ihre Handy-Nummer erreichbar und können Nachrichten 
versenden oder empfangen. Mehr Infos zur One Number App 
erhalten Sie unter www.telekom.de/one-number-app

one number – die voraussetzungen 2

  Ein Mobilfunk- und Festnetz-Anschluss bei der Deutschen Telekom
  Ein IP-Festnetz-Anschluss oder ein Primärmultiplex-
Anschluss (Anlagenanschluss mit mehreren Nebenstellen)


