
 

 

Endlich Wirklichkeit: schlanke Verwaltung

Mobilität first: Der Einsatz von Smartphones und Tablets steigt. 
Für die IT bedeutet das viel Verwaltungsarbeit – von der Beschaf-
fung über die Vertragswahl und SIM-Karten-Zuteilung bis zur Rück-
gabe. Im Betrieb gilt es dann noch Datenschutz und Updates zu 
organisieren und die Rechnungen den Kostenstellen zuzuordnen. 

Device as a Service vereinfacht alle diese Aufgaben radikal. Un-
ternehmen organisieren den gesamten Geräte-Lifecycle über eine 
performante Online-Plattform vollständig digital. Für persönlichen 
Service steht ein kompetentes Team bereit – z. B. für den Tausch 
defekter Geräte oder zur Beratung über Hardware und Verträge. 
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Mit mobilen Endgeräten können Mitarbeitende flexibler und produktiver arbeiten. Die Verwaltung
großer Geräteparks ist für Unternehmen jedoch oft zeitaufwendig und arbeitsintensiv. Mit Device
as a Service (DaaS) reduzieren Sie den Aufwand enorm. Von der Beschaffung über den 
Reparaturservice bis zu Datenkontrolle und Vertragsmanagement ist alles dabei.
Digitalisierung. Einfach. Machen.

Vorteile im Überblick

• Ein Rundum-Service  über den gesamten Gerätelebenszyklus
• 360° LifeCycle Management  für Beschaffung, Geräteeinrich-

tung, Reparaturservice, Rückgabe und Remarketing
• 360° DataControl  zur Geräteverwaltung – von Zuordnung

der Verträge über die Verwaltung von Aufträgen bis zum Self 
Service Portal für Mitarbeitende

• Managed Mobility  als Komplettservice für Mobilfunk-Verträge,
SIM-Karten-Management und Rechnungsverarbeitung

• Persönliche Betreuung:  Über 25 Mitarbeitende der Telekom 
unterstützen Firmen beim Managen ihrer Geräteparks

Das Rundum-sorglos-Paket für 
Mobilfunkflotten in Ihrem Unternehmen
Device as a Service

Einfach 
mieten statt

kaufen!



KONTAKT

	• Persönliche*r Kundenberater*in
	• 0800 33 01300
	• www.telekom.de/geschaeftskunden

Device as a Service: Alle Leistungen im Überblick

Jetzt persönlich beraten lassen

Gerne präsentieren wir Ihnen, wie Device as a Service signifikant 
Aufwand erspart. Und wie Sie zugleich von mehr Kontrolle und 
schnelleren Abläufen profitieren. Kontaktieren Sie uns!

360° LifeCycle Management

Kontrollieren Sie Ihre Geräteflotte über 
den gesamten Lebenszyklus von der 
Beschaffung bis zur Rückgabe. 

	• Beschaffung von Geräten und Zubehör 
	• Registrierung neuer Hardware
	• Reparatur und Austausch bei Schäden 
bzw. Diebstahl

	• Rücknahmen der Geräte und professionelle 
Datenlöschung

	• Remarketing oder Recycling

360° DataControl

Verwalten Sie mobile Geräte digital und 
transparent. So behalten Sie den Überblick 
über Aufträge, Nutzer*innen und Verträge.

	• Einfache Bestellung von Geräten
	• Zuweisung von Geräten zu Mitarbeiter*innen 
	• Austausch und Servicefälle verwalten
	• Konsequente Automatisierung von 
Standardvorfällen
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Endlich wird 
Mobilität einfach!
Immer mehr mobile Endgeräte bedeuten 
auch immer mehr Zubehör, SIM-Karten 
und Verträge. Oft geraten dabei die 
Zuständigkeiten im Unternehmen 
durcheinander. Dezentrale Verwaltung, 
hohe Kosten und wenig Überblick über 
Geräteparks und Tarife sind die Folge.

Mit Device as a Service schaffen Sie 
den Wildwuchs ab: Im Handumdrehen 
erzielen Sie maximale Transparenz 
über Geräte, Verträge, Services und 
Nutzer*innen.

Option: Managed Mobility

Lassen Sie Mobilfunk-Verträge und Ser
vices einfach durch die Profis der Telekom 
managen – inklusive digitaler Rechnung.

	• Bestellung und Änderung von Verträgen 
sowie Optionen

	• SIM-Kartentausch 
	• Zuordnung von Verträgen zu Mitarbeitenden
	• Rechnungseingang und -historie digital
	• Einfacher Datenexport (Rechnungen und 
Verbindungen)
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* TKD Solutions GmbH


