
DeutschlandLAN SIP-Trunk ist bald Vergangenheit.
Die Zukunft hat einen neuen Namen: CompanyFlex!

Mit CompanyFlex können Sie alle Vorteile des IP-basierten Anschlusses ausspielen. Sie erhalten 
genau die Flexibilität, die Sie sich für Ihre Kommunikation wünschen: Anrufe umleiten, verschiedene 
Standorte einbinden, Parallele Gespräche standortübergreifend nutzen, Durchwahl- oder Einzel-
rufnummern behalten, Telefonanlage anbinden, Internet und Cloud-Lösungen flexibel nutzen und 
viele Services kombinieren. Auf Wunsch können Sie auch alle Standorte in nur einem Vertragswerk 
einbinden. Und das alles über das umweltfreundliche Netz der Telekom.1 
Digitalisierung. Einfach. Machen. 

Aus DeutschlandLAN SIP-Trunk 
wird CompanyFlex

Alles
bleibt wie immer 
Nur viel besser

Jetzt 
wechseln!

GRÜNES NETZ. STROM AUS
100% ERNEUERBARER ENERGIE.



Ihr neuer Anschluss an die Zukunft

Viele zusätzliche Möglichkeiten

Mit CompanyFlex können Sie zahlreiche Features nutzen:6

	• Kombination von Durchwahlrufnummern und  
	 Einzelrufnummern in einem Vertragswerk möglich
	• Optional mehrere Standorte in einem Vertrag
	• Standortübergreifend zentrale Ressourcen wie Budgets  

	 oder Parallele Gespräche nutzen
	• Cloud PBX ist inklusive, kann bei Bedarf im Self-Service  

	 aktiviert werden
	• Mehrere Standorte flexibel nach Bedarf einbinden
	• Rufnummernblock auf mehrere Telefonanlagen aufteilbar
	• Mehrere Rufnummern über einen zentralen Zugang  

	 zusammenführen
	• Telefonverkehre komfortabel steuern
	• Für den Fall der Fälle eine redundante Anbindung realisieren
	• Vieles selbst im Administrationsportal konfigurieren

Bündelung von Anschlüssen

Mehr Parallele Gespräche am Standort: Durch Bündelung Ihres Anschlusses mit einem zusätzlichen CompanyFlex Access Plus können 
Sie zusätzliche Sprachkanäle am Standort realisieren und (optional) eingehende Anrufe über SIP-Trunk Callrouting nach bestimmten 
Vorgaben auf beide Anschlüsse verteilen.

CompanyFlex bietet alles, was Sie für moderne Geschäftskommunikation brauchen: einen IP-
basierten Anschluss mit Durchwahlrufnummer, bei dem zwei Parallele Gespräche bereits inklusive 
und weitere jederzeit zubuchbar sind.2 Eine Voice-Flat ins deutsche Festnetz und 18 weitere Länder  
sorgt für maximale Planbarkeit bei den Telefoniekosten.3 Sie surfen mit bis zu 1.000 MBit/s im 
Download und mit bis zu 200 MBit/s im Upload per Flatrate im Internet.4 Eine feste IP-Adresse  
ist ebenso enthalten wie Homepage Business. Die Express-Entstörung innerhalb von maximal  
8 Stunden5 schützt im Fall der Fälle vor langen Pausen – und die Service-Hotline steht Ihnen 24/7 
zur Verfügung. Und das ist nur der Anfang …

CompanyFlex

(Router/SBC/DSL-Modem) Telefonanlage mit Nebenstellen

CompanyFlex Complete/
CompanyFlex MSN Complete

CompanyFlex Access Plus

Ihre Hardware (exemplarische Darstellung)



Gesicherte Erreichbarkeit

Zweiter IP-Anschluss springt ein: Sie können Ihre Telefonanlage für den Fall der Fälle auf einen zweiten Anschluss stützen: Bei einer tech-
nischen Störung schaltet die CompanyFlex Plattform über die Option SIP-Trunk Callrouting automatisch auf den zweiten IP-Anschluss um.

CompanyFlex

(Router/SBC/DSL-Modem) Telefonanlage mit Nebenstellen

CompanyFlex Complete/
CompanyFlex MSN Complete

Redundanz (einfach)

CompanyFlex Complete/
CompanyFlex MSN Complete

Ihre Hardware (exemplarische Darstellung)

Mehrere Standorte auf einer Telefonanlage

SIP-Trunk einfach entsprechend konfigurieren: Sie können auch die Durchwahl- und/oder Einzelrufnummern von Festnetz-Anschlüssen 
bereits vernetzter Standorte auf einer zentralisierten Telefonanlage zusammenführen: Konfigurieren Sie dazu die Rufnummern Ihrer 
Standorte einfach so, dass sie auf einer zentralisierten TK-Anlage betrieben werden können.

CompanyFlex

Router

Standorte selber vernetzen

CompanyFlex Complete/
CompanyFlex MSN Complete

Standort A

Standort B

Ihre Hardware (exemplarische Darstellung)

Aufteilung eines Rufnummernblocks

Einfach selbst organisieren: Im Administrationsportal können Sie den Rufnummernblock eines Standortprodukts einfach selbst auf 
mehrere Lokationen aufteilen und dort nutzen.

CompanyFlex

Router

Router

Standort 2

Standort 1

Telefonanlage mit Nebenstellen

CompanyFlex Complete/
CompanyFlex MSN Complete

CompanyFlex Complete/
CompanyFlex MSN Complete

Ihre Hardware (exemplarische Darstellung)

0 65 xx / 130-40 bis 99

0 65 xx / 130-00 bis 39



Einfach wechseln – es lohnt sich! 

CompanyFlex besteht aus einem Grundpaket, individuellen Pro-
dukten für Ihre Standorte und vielen zusätzlichen Möglichkeiten: 
Wir beraten Sie gerne dazu! Sie können zwischen einer Festnetz-
Flatrate für Telefonie und einem fairen Basistarif wählen. Stand-
ortprodukte gibt es für Rufnummern mit und ohne Anschluss.  
Der Umstieg geht ganz einfach: Sie stimmen dem Produktwechsel 
zu, wir kümmern uns um alles andere.7 Auf Wunsch unterstützt Sie 
der Telekom Service bei der Konfiguration und Einrichtung Ihrer 
Endgeräte.7 Für vorhandene Telekom Hardware genügt meist ein 
Software-Update. Passende neue Hardware erhalten Sie natürlich 
ebenfalls bei uns. Ihre Telefonanlage können Sie weiterhin nutzen 
und – falls Sie es wünschen – Schritt für Schritt auf die TK-Anlage 
aus der Cloud umsteigen.

Alle Preise netto zzgl. gesetzl. USt. 1) Unabhängig vom verwendeten Tarif surfen und telefonieren alle Telekom Kund*innen in einem grünen Netz, das zu 100 Prozent mit erneuerbaren Energien betrieben wird. 2) Siehe Leistungs-
beschreibung und Preise Zubuchoptionen CompanyFlex unter www.telekom.de/agb. 3) Festnetz-Flatrate gilt für Telefonate und Faxe zu Festnetz-Anschlüssen innerhalb Deutschlands und in folgende Länder: Belgien, 
China, Dänemark, Frankreich, Großbritannien (inkl. Kanalinseln, Isle of Man, Nordirland), Irland, Italien (inkl. Vatikanstadt), Luxemburg, Niederlande, Österreich, Polen, Portugal, Schweden, Schweiz, Spanien, Tschechische Republik, 
Ungarn und die USA. 4) Entsprechend der technischen Verfügbarkeit am Kundenstandort. 5) Ausgenommen davon sind Anschlüsse in Glasfaser-Kooperationsgebieten. Ob Ihr Anschluss in einem Kooperationsgebiet liegt, erfahren 
Sie über die Verfügbarkeitsprüfung unter www.telekom.de/glasfaser. 6) Teilweise kostenpflichtig. 7) Dabei können ggf. Kosten entstehen. 

Ihre persönliche Telekom Kundenberatung hilft Ihnen gerne bei allen Fragen. CompanyFlex bietet viel zu einem fairen Preis.  
Per Online-Konfigurator können Sie sich ein unverbindliches Angebot errechnen: www.telekom.de/companyflex-konfigurator

Kontakt

	• Persönliche Kundenberatung
	• freecall 0800 33 01300
	• www.telekom.de/companyflex 

Die Vorteile auf einen Blick

	• Kostensicherheit: ein standortübergreifender Vertrag für alles
	• Erreichbarkeit: Anschluss mit Durchwahl-/Einzelrufnummern,  

	 Option: flexible Routing-Konzepte, Telefonverkehr-Steuerung
	• Flexibilität: Dienste und Anschlüsse kombinieren und ändern,  

	 Rufnummern auch standortübergreifend nutzen
	• Skalierbarkeit: modularer Baukasten für Standorte, Funktionen 	

	 und Optionen
	• Sicherheit: redundante Anbindungsoption für höchste 	  	

	 Ausfallsicherheit 
	• Zukunftssicherheit: bestehende TK-Anlage ggf. weiternutzen 		

	 und Schritt für Schritt auf die TK-Anlage aus der Cloud wechseln
	• Kostenersparnis: gemeinsame, auch standortübergreifende 

	 Nutzung von Budgets etc. für das gesamte Unternehmen

Gemischtes Szenario

Telefonanlage vor Ort oder in der Cloud: Neben der reinen Nutzung von CompanyFlex als SIP-Trunk mit stationärer Telefonanlage 
oder inkludierter Cloud PBX können Sie auch beide Varianten gemeinsam nutzen. Über das Administrationsportal können Sie solche 
Mischszenarien ganz einfach selbst konfigurieren. Mit Cloud PBX werden alle Funktionen einer professionellen Telefonanlage sowie 
Meeting- und Messaging-Tools aus der Cloud bereitgestellt. Das ermöglicht ortsunabhängiges Arbeiten von überall und mit allen 
Endgeräten – zum Beispiel im Homeoffice. Flexibilität ist dabei garantiert: Arbeitsplätze und zusätzliche Funktionen sind im Adminis
trationsportal ganz einfach zubuchbar. 

CompanyFlex

Router

Router

CompanyFlex Complete/
CompanyFlex MSN Complete

Ihre Hardware (exemplarische Darstellung)

Telefonanlage mit Nebenstellen

Telefonanlage aus dem Netz

Standort 2

0 65 xx / 130-53

Standort 1

0 65 xx / 130-0
RNr-Block: 00 bis 49

Standort 1

0 65 xx / 130-50

0 65 xx / 130-51

Das flexible Kommunikationssystem
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http://www.telekom.de/companyflex

