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Lieferumfang

Folgende Teile sind im Lieferumfang lhres Telefons enthalten. Sollte etwas fehlen, wenden Sie sich bitte an lhren
Systemadministrator.
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Hérerkabel Ethernet-Kabel StandfuB
(2 m CAT5E UTP-Kabel)
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IP-Telefon Kurzanleitung Netzteil Wandhalterung

(Fakultativ) (Fakultativ)

Hinweis: Wir empfehlen Ihnen, das von Yealink bereitgestellte oder autorisierte Zubehér zu verwenden. Die
Verwendung von nicht zugelassenem Zubehdr von Drittanbietern kann zu LeistungseinbuBen fihren.

Installation des Telefons

1. Befestigen Sie den Sténder wie unten gezeigt:

/////////////////////

Hinweis: Sie kdnnen das Telefon auch an einer Wand befestigen. Weitere Informationen zum Anbringen der
Wandhalterung finden Sie unter Yealink Wall Montage-Kurzanleitung fir Yealink IP-Telefone.

2. SchlieBen Sie das Mobilteil und das optionale Headset an, wie unten gezeigt:




3. SchlieBen Sie das USB-Flash-Laufwerk wie unten gezeigt an:

Hinweis: « Der USB - A-Anschluss kann zum AnschlieBen anderer USB-Gerate verwendet werden, z. B. EXP55,
USB-Headset, EHS40 usw.
« Der USB - C-Anschluss kann zum AnschlieBen des USB-Headsets und des Gerats Mode verwendet werden.

4. SchlieBen Sie das Netzwerk und die Stromversorgung an, wie unten gezeigt:

Es gibt zwei Mdglichkeiten fiir die Verbindung des Netzwerks und der Stromversorgung. lhr Systemadministrator wird Sie
beraten welches verwendet werden soll.
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PC-Verbindung
(Fakultativ)

IEEE 802.3af-konform
PoE Hub/Switch

Hinweis: Das IP-Telefon darf nur mit dem originalen Yealink Netzteil (5V/2A) genutzt werden. Die Verwendung eines
Netzteils von einem Drittanbieter kann zur Beschadigung des Telefons flihren.

Falls Sie beabsichtigen, Ihr Telefon mit einem PC zu verbinden, empfehlen wir, daB Sie das von Yealink gelieferte Ethernet-
Kabel benutzen.

Bei einer Online-Versorgung (PoE) muss das Netzteil nicht angeschlossen werden. Stellen Sie sicher, dass der Hub/Switch
PoE-konform ist.



Einstellen der Gabelschalterlasche

Das IP Telefon wird mit der Gabelumschalttaste in der Tischmontageposition geliefert. Bevor Sie das IP Telefon an der

Wand befestigen, missen Sie den Gabelumschalter auf die Wandmontageposition einstellen.
Um die Gabelumschalttaste anzupassen:

1. Ziehen Sie die Gabelumschalterlasche in der Horerablage.

2. Drehen Sie den Hakenwechseltab um 180 Grad.
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Der Horerhalter hat eine Lasche, die es dem Hoérer ermdglicht, in der aufgelegten Position zu bleiben, wenn das Telefon
vertikal montiert ist.

3. Setzen Sie die Gabelumschaltung wieder ein.

Alarm auslosen

Yealink Telefone unterstitzen eine Notfalltaste-Funktion, die eine Ein-Knopf-Alarmierung erméglicht. Weitere

Informationen zu den zugehdrigen Einstellungen finden Sie im Benutzerhandbuch.
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Startvorgang

Nachdem das IP Telefon mit dem Netzwerk verbunden
und mit Strom versorgt wurde, beginnt es automatisch mit
dem Initialisierungsvorgang. Nach der Initialisierung ist das

Telefon betriebsbereit. Sie kdnnen das Telefon liber die Web- We | C O m e
Benutzeroberflache oder die Benutzeroberflache des Telefons

konfigurieren. Initializing...please wait

Bitte scannen Sie den QR Code auf dem Deckblatt fir die
Erstinbetriebnahme mit einem Telekom Dienst.



Grundlegende Funktionen fiir Anrufe

Anruf tatigen

Mit dem Horer:

1. Nehmen Sie den Hérer ab.

2. Gib die Nummer ein und tippe dann auf .
Mit Freisprecheinrichtung:

1. Halten Sie den Hérer ein - aufgelegt, driicken Sie .

2. Gib die Nummer ein und tippe dann auf \3.
Mit Headset:

1. Tippen Sie bei angeschlossenem Headset auf , um den Headset-Modus zu aktivieren.

2. Gib die Nummer ein und tippe dann auf .

Hinweis: Wahrend eines Anrufs kénnen Sie zwischen den Modi Headset, Freisprecheinrichtung und Hérer umschalten,
indem Sie die Taste HEADSET oder Speakerphone driicken oder den Hérer abnehmen. Fiir den Kopfhérermodus muss ein
Headset verbunden werden.

Fir den Kopfhérermodus muss ein Headset verbunden werden.

Anruf entgegennehmen

Mit dem Hoérer:

Nehmen Sie den Horer ab.

Mit Freisprecheinrichtung:

Drucken Sie auf die Taste .

Mit Headset:

Tippen Sie auf

Hinweis: Sie konnen einen eingehenden Anruf ablehnen, indem Sie auf Ablehnen driicken.

Anruf beenden

Mit dem Hoérer:

Legen Sie den Horer auf, oder tippen Sie auf Anruf beenden.
Mit Freisprecheinrichtung:

Drucken oder tippen Sie auf Anruf beenden.

Mit Headset:

Tippen Sie auf Anruf beenden.

Neuzugang

« Dricken Sie , um die Liste der getatigten Anrufe aufzurufen, wéhlen Sie den gewlinschten Eintrag aus und tippen

Sie direkt darauf oder dricken Sie

« Driicken Sie zweimal , wenn das Telefon im Leerlauf ist, um die zuletzt gewéhlte Nummer anzurufen.

Anruf stumm und wieder laut stellen
« Tippen Sie auf Stumm, um das Mikrofon wéhrend eines Anrufs stummzuschalten.
« Tippen Sie erneut auf Stumm, um die Stummschaltung des Anrufs aufzuheben.

Anruf in Wartestellung versetzen und fortsetzen
Anruf in Wartestellung versetzen:

Driicken oder tippen Sie wahrend eines aktiven Anrufs auf Halten.
Gehen Sie wie folgt vor, um den Anruf fortzusetzen:

* Wenn nur ein Anruf gehalten wird, driicken oder tippen Sie erneut auf Halten.
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* Wenn mehr als ein Anruf gehalten wird, wahlen Sie den gewlnschten Anruf aus und driicken oder tippen Sie dann
auf Halten.

Anrufweiterleitung

Sie kénnen Anrufe wie folgt weiterleiten:

Direkte Weiterleitung

1. Driicken oder tippen Sie wéahrend eines aktiven Anrufs auf Weiterleiten. Der Anruf wird in Wartestellung versetzt.
2. Geben Sie die Nummer ein, an die der Anruf weitergeleitet werden soll.

3. Tippen Sie auf B Ubertragen oder @

Weiterleitung mit Rufzeichen

1. Driicken oder tippen Sie wahrend eines aktiven Anrufs auf Weiterleiten. Der Anruf wird in Wartestellung versetzt.
2. Geben Sie die Nummer ein, an die Sie Uberweisen mochten, und tippen Sie dann auf .

3. Driicken oder tippen Sie auf “Ubertragen ", wenn Sie den Klingelton - zuriick horen.

Weiterleitung mit Riicksprache

1. Driicken oder tippen Sie wahrend eines aktiven Anrufs auf Weiterleiten. Der Anruf wird in Wartestellung versetzt.
2. Geben Sie die Nummer ein, an die Sie Uberweisen mochten, und tippen Sie dann auf .

3. Driicken oder tippen Sie auf Ubertragen, wenn der zweite Teilnehmer antwortet.
Anrufumleitung

Rufweiterleitung aktivieren:

1. Wenn sich das Telefon im Leerlauf befindet, gehen Sie zu Menii—Funktionen— Anrufweiterleitung.

2. Wahlen Sie die gewtiinschte Art der Rufumleitung:

« Immer weiterleiten —Eingehende Anrufe werden bedingungslos weitergeleitet.

« Besetzt-Weiterleitung —Eingehende Anrufe werden weitergeleitet, wenn das Telefon besetzt ist.

« Keine Weiterleitung annehmen —Eingehende Anrufe werden weitergeleitet, wenn sie nach einer bestimmten Zeit
nicht beantwortet werden.

3. Geben Sie die Nummer ein, an die Anrufe umgeleitet werden sollen. Driicken Sie fir No answer forward (Keine
Antwortweiterleitung) die Taste Navigationscluster, um im Feld Nach Klingelzeit die gewlnschte Klingelzeit
auszuwahlen, die vor der Weiterleitung gewartet werden soll .

4.Tippen Sie auf Softkey speichern, um die Anderung zu tibernehmen.

Telefonkonferenz

1. Tippen Sie wéhrend eines aktiven Anrufs auf Einladen. Der Anruf wird in Wartestellung versetzt.

2. Geben Sie die Nummer des zweiten Teilnehmers ein, und tippen Sie dann auf .

3. Wenn die zweite Partei antwortet, sind nun alle Parteien in der Konferenz vereint.

4. Tippen Sie auf die Softtaste Anruf beenden, um alle Teilnehmer zu trennen.

Hinweis: Sie kénnen die Telefonkonferenz in zwei einzelne Anrufe aufteilen, indem Sie auf Verwalten— Teilen tippen.

Kurzwahl

Kurzwahltasten konfigurieren:

1. Wenn sich das Telefon im Leerlauf befindet, gehen Sie zu Menii—Funktionen—Dsskey.

2. Wahlen Sie die gewiinschte DSS-Taste aus, und driicken Sie dann die Softtaste EINGABETASTE.

3. Wahlen Sie SpeedDial aus dem Typ-Feld, wéhlen Sie die gewlinschte Zeile aus dem Account-ID-Feld, geben Sie ein
Label im Label-Feld ein und geben Sie dann die Nummer im Wert-Feld ein.

4. Tippen Sie auf Softkey speichern, um die Anderung zu Gibernehmen.

Verwendung von Kurzwahltasten:

Driicken Sie auf die Kurzwahltaste, um die zugewiesene Nummer anzuwéhlen.



Sprachnachrichten

Die Anzeige fiir eingegangene Nachrichten auf dem Ruhebildschirm weist darauf hin, dass im Nachrichtenzentrum eine
oder mehrere Sprachnachrichten eingegangen sind.

Die LEDBetriebsanzeige blinkt langsam rot.

Sprachnachrichten abspielen:

1. Tippen Sie auf oder auf die Softtaste Verbinden.
2. Folgen Sie den Sprachanleitungen, um lhre Nachrichten abzuspielen.

Anpassen lhres Telefons

Anrufliste

1. Tippen Sie auf Verlauf, wenn sich das Telefon im Leerlauf befindet, und scrollen Sie durch die Liste.

2. Wahlen Sie einen Eintrag in der Liste. Sie haben dann folgende Méglichkeiten:

Wenn Sie tippen @ , kdnnen Sie auch Folgendes tun:

» Wahlen Sie Bearbeiten aus, um detaillierte Informationen zum Eintrag zu bearbeiten.

» Wéhlen Sie Zu lokalem Verzeichnis hinzufligen , um den Eintrag zum lokalen Verzeichnis hinzuzufiigen.
« Wahlen Sie Sperrliste aus, um den Eintrag zur Sperrliste hinzuzufligen.

» Wahlen Sie Léschen aus, um den Eintrag aus der Liste zu I6schen.

Telefonbuch

Kontakt hinzufiigen:

1. Tippen Sie auf Verzeichnis, wenn sich das Telefon im Leerlauf befindet, und wahlen Sie dann Alle Kontakte aus.

2. Tippen Sie auf @ , um einen Kontakt hinzuzuftigen.
3. Geben Sie im Feld Name einen eindeutigen Kontaktnamen und in die entsprechenden Felder Kontaktnummern ein.

4. Tippen Sie auf IB , um die Anderung zu akzeptieren.
Kontakt bearbeiten:
1. Tippen Sie auf Verzeichnis, wenn sich das Telefon im Leerlauf befindet, und wahlen Sie dann Alle Kontakte aus.

2. Wahlen Sie den gewtlinschten Kontakt aus und tippen Sie auf @ — Bearbeiten.
3. Bearbeiten Sie die Kontaktinformationen.

4. Tippen Sie auf IB , um die Anderung zu akzeptieren.

Kontakt I6schen:

1. Tippen Sie auf Verzeichnis, wenn sich das Telefon im Leerlauf befindet, und wahlen Sie dann Alle Kontakte aus.

2. Wahlen Sie den gewtlinschten Kontakt aus und tippen Sie auf @ — Léschen.

3. Tippen Sie auf OK, wenn auf dem LCD-Bildschirm die Meldung "Ausgewahltes Element I6schen?" angezeigt wird.
Hinweis: Sie kénnen ganz einfach Kontakte aus dem Anrufverlauf hinzufligen. Weitere Informationen finden Sie oben
in der Anrufliste.

Lautstérke einstellen

« Dricken Sie wahrend eines Anrufs, um die Horerlautstarke des Horers/der Freisprecheinrichtung/des
Headsets einzustellen.

* Driicken Sie , wenn das Telefon inaktiv ist oder klingelt, um die Klingeltonlautstéarke einzustellen.

« Driicken Sie diese Taste , um die Medienlautstérke auf dem entsprechenden Bildschirm einzustellen.

Klingeltone
1. Wenn sich das Telefon im Leerlauf befindet, gehen Sie zu Menlii— Grundeinstellungen— Ton—Klingelténe.
2. Wahlen Sie Allgemein oder das gewtinschte Konto aus.

3. Wahlen Sie den gewtiinschten Klingelton aus.

4. Tippen Sie auf B , um die Anderung zu akzeptieren.



Sicherheits-Center

Yealink bietet einen Datenschutzmechanismus, mit dem Sie entscheiden kénnen, ob das Telefon mit der
Geratemanagement-Plattform verbunden werden soll und welche privaten Daten gemeldet werden diirfen. Wie Sie den

Datenschutz aktivieren, erfahren Sie im Benutzerhandbuch.

Unser Produkt enthalt einen Teil des Quellcodes, der von jedermann unter der GNU General Public License (GPL)
verwendet und verandert werden kann, vorausgesetzt, er wird im Gegenzug allen anderen unter der gleichen
Lizenzvereinbarung zur Verfligung gestellt.

Bitte besuchen Sie https:/support. Yealink .com/ oder scannen Sie den QR - Code unten und gehen Sie zu Help Desk

-> Open Source Software von Yealink IP Telefonen, um die urspriingliche GPL-Lizenz und den Quellcode von
Komponenten zu erhalten, die unter der GPL lizenziert sind und in Yealink Produkten verwendet werden.
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Package Contents

The following items are included in your package. If you find anything missing, contact your system
administrator.

I uv-—-—r@zm

Handset Cord Ethernet Cable
(2m CATSE UTP Cable)

(o]
IP Phone Handset  Quick Start Guide Power Adapter Wall Mount Bracket
(Optional) (Optional)

Note: We recommend that you use the accessories provided or approved by Yealink. The use of unapproved
third-party accessories may result in reduced performance.

Assembling the Phone

1. Attach the stand, as shown below:

D

TITTTT ST

Note: You can also mount the phone to a wall. For more information on how to attach the wall mount bracket,
refer to Yealink Wall Mount Quick Installation Guide for Yealink IP Phones.

2. Connect the handset and optional headset, as shown below:




3. Connect the USB flash drive, as shown below:

Note:
* The USB-A port can be used to connect other USB devices, such as EXP55, USB headset, EHS40 and so on.
+ The USB-C port can be used to connect USB headset and Device Mode.

4. Connect the network and power, as shown below:

You have two options for network and power connections. Your system administrator will advise you
which one to use.

PC Connection Power Adapter
(Optional) (DC 5V)

DCsV
PC  Internet o)

@ g %ﬁ = ﬁ ﬁ = ﬁ? ACPow(eA?Option

® ® PC_ Internet POV
° (e
PoE ( Power over
Ethernet ) Option
® @

©
PC

PC Connection
(Optional)

|EEE 802.3af compliant
PoE Hub/Switch

Note:

« The IP phone should be used with Yealink original power adapter (5V/2A) only.

« The use of the third-party power adapter may cause the damage to the phone. If you are connecting a PC to your
phone, we recommend that you use the Ethernet cable provided by Yealink.

« I inline power (PoE) is provided, you don’t need to connect the power adapter.

Make sure the hub/switch is PoE-compliant.



Adjusting the Hookswitch Tab

The IP phone is packaged with the hookswitch tab in desk mount position. Before mounting the IP
phone to a wall, you must set the hookswitch tab to wall mount position.

To adjust the hookswitch tab:

1. Pull the hookswitch tab in the handset cradle.

2. Rotate the hookswitch tab 180 degrees.
-— -
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3. Reinsert the hookswitch tab.
£ 1

The hookswitch tab has a lip which allows the handset to stay on-hook when the IP phone is mounted
vertically.

Triggering Alarm

Yealink phones support an emergency button feature, enabling one-button alerting. For more related
settings information, please refer to the user guide.

After the IP phone is connected to network and
supplied with power, it automatically begins the
initialization process. After startup, the phone is Welcome
ready for use. You can configure the phone via web
user interface or phone user interface.

Initializing...please wait

Please scan the Telekom QR code on the cover page
to setup the phone with a Telekom Service.
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Basic Call Features

Placing a Call

Using the handset:

1. Pick up the handset.

2. Enter the number, and then tap .

Using the speakerphone:

1. With the handset on-hook, press{ < |.

2. Enter the number, and then tap .

Using the headset:

1. With the headset connected, tap . to activate the headset mode.
2. Enter the number, and then tap .

Note: During a call, you can alternate between the headset, hands-free speakerphone and handset modes by
pressing the Headset key, the Speakerphone key or by picking up the handset.

Headset mode requires a connected headset.

Answering a Call

Using the handset:

Pick up the handset.
Using the speakerphone:

Press[ < ).

Using the headset:

Tap

Note: You can reject an incoming call by pressing the Reject.

Ending a Call

Using the handset:

Hang up the handset or tap End Call.
Using the speakerphone:

Press or tap End Call.
Using the headset:

Tap End Call.

Redial

* Press o enter the placed call list, select the desired entry and tap it directly or press

* Press wice when the phone is idle to dial out the last dialed number.

Call Mute and Un-mute
« Tap Mute to mute the microphone during a call.

« Tap Mute again to un-mute the call.

Call Hold and Resume

To place a call on hold:

Press or tap Hold during an active call.

To resume the call, do one of the following:

« If there is only one call on hold, press or tap Hold again
13



« If there is more than one call on hold, select the desired call, and then press or tap Hold.

Call Transfer
You can transfer a call in the following ways:
Blind Transfer

1. Press or tap Transfer during an active call. The call is placed on hold.
2. Enter the number you want to transfer to.

3. Tap B Transfer or ®

Semi-Attended Transfer

1. Press or tap Transfer during an active call. The call is placed on hold.
2. Enter the number you want to transfer to, and then tap @ .

3. Press or tap Transfer when you hear the ring-back tone.

Attended Transfer

1. Press or tap Transfer during an active call. The call is placed on hold.
2. Enter the number you want to transfer to, and then tap @ .

3. Press or tap Transfer when the second party answers.
Call Forward

To enable call forward:

1. When the phone is idle, go to Menu—Features—Call Forward.

2. Select the desired forward type:

« Always Forward—Incoming calls are forwarded unconditionally.

« Busy Forward—Incoming calls are forwarded when the phone is busy.

* No Answer Forward—Incoming calls are forwarded if not answered after a period of time.
3. Enter the number you want to forward to. For No Answer Forward, press the Navigation Cluster key to select the
desired ring time to wait before forwarding from the After Ring Time field.

4. Tap Save soft key to accept the change.

Call Conference

1. Tap Invite during an active call. The call is placed on hold.

2. Enter the number of the second party, and then tap .

3. When the second party answers, all parties are now joined in the conference.

4. Tap End Call soft key to disconnect all parties.

Note: You can split the conference call into two individual calls by tapping Manage— Split.

Speed Dial

To configure a speed dial key:

1. When the phone is idle, go to Menu—Features—Dsskey.

2. Select the desired DSS key, and then press the Enter soft key.

3. Select SpeedDial from the Type field, select the desired line from the Account ID field, enter a label in the
Label field and then enter the number in the Value field.

4. Tap Save soft key to accept the change.

To use the speed dial key:

Press the speed dial key to dial out the preset number.



Voice Message

Message waiting indicator on the idle screen indicates that one or more voice messages are waiting at the
message center. The power indicator LED slowly flashes red.

To listen to voice messages:

1. Tap or the Connect soft key.
2. Follow the voice prompts to listen to your voice messages.

Customizing Your Phone

Call History

1. Tap History when the phone is idle and scroll through the list.
2. Select an entry from the list, you can do the following:

If you tap @ , you can also do the following:

« Select Edit to edit detailed information about the entry.

« Select Add to Local to add the entry to the local directory.

« Select Blocklist to add the entry to the blocklist.

« Select Delete to delete the entry from the list.

Contact Directory

To add a contact:

1. Tap Directory when the phone is idle, and then select All Contacts.

2. Tap @ to add a contact.
3. Enter a unique contact name in the Name field and contact numbers in the corresponding fields.

4. Tap @ to accept the change.
To edit a contact:

1. Tap Directory when the phone is idle, and then select All Contacts.

2. Select the desired contact, tap @ —Edit.
3. Edit the contact information.

4.Tap @ to accept the change.
To delete a contact:

1. Tap Directory when the phone is idle, and then select All Contacts.

2. Select the desired contact, tap @ —Delete.
3. Tap OK when the LCD screen prompts “Delete selected item?”.

Note: You can add contacts from call history easily. For more information, refer to Call History above.

Volume Adjustment

* Press during a call to adjust the receiver volume of the handset/speakerphone/headset.
* Press when the phone is idle or ringing to adjust the ringer volume.
* Press to adjust the media volume in the corresponding screen.

Ring Tones
1. When the phone is idle, go to Menu—Basic—Sound—Ring Tones.
2. Select Common or the desired account.

3. Select the desired ring tone.

4. Tap E to accept the change.
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Security Center

Yealink provides a data protection mechanism, allowing you to decide whether to connect the phone to the device
management platform and what private data you permit to report. For how to enable data protection, see the user guide.
Our product contains some source code that may be used and modified by anyone and everyone under the GNU General
Public License (GPL), provided they, in turn, make it available to everyone else with the same licensing agreement.

Please visit https:/support.yealink.com/ or scan the QR-code below and go to Help Desk — Open Source Software
of Yealink IP Phones for the original GPL license and the source code of components licensed under GPL and used in

Yealink products.
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Declaration of Conformity

We,

YEALINK(XIAMEN) NETWORK TECHNOLOGY CO.,.LTD
Address: No.666 Hu'an Rd. Huli District Xiamen City, Fujian, PR. China
Manufacturer: YEALINK(XIAMEN) NETWORK TECHNOLOGY CO.LTD
Address: No.666 Hu'an Rd. Huli District Xiamen City, Fujian, P.R. China
DATE: 30th/ May/2025
declare that the product
Type: Ultra Prime Business Phone
Model: SIP-T87W

meets the essential requirements and other relevant provisions according to the following EC directive
Directive: 2014/30/EU, 2014/35/EU,RED 2014/53/EU
Conformity
The product complies with the following standards:

Safety : EN IEC 62368-1:2020+A11:2020
EMC:: EN 55032:2015/A11:2020

EN 55035:2017/A11:2020

EN61000-3-2: 2019/A1:2021

EN61000-3-3: 2013+A1:2019
Radio: ETSI EN 301 489-1 V2.2.3,

ETSIEN 301 489-3V2.3.2,

ETSIEN 301 489-17 V3.2.4,

ETSIEN 300 328V2.2.2,

ETSIEN 301 893V2.1.1,

EN 300440V2.2.1
Health :EN 62311:2020,EN 50665:2017
Harmonized: EN62321-1:2013
Directive 2011/65/EU and (EU)2015/863 of the European Parliament and of the Council of 8 June
2011 and 4 June 2015 on the restriction of the use of certain hazardous substances in electrical and
electronic equipment(RoHS 2.0)
Directive 2012/19/EU  of the European Parliament and of the Council of 4.July.2012 on Waste
electrical and electronic equipment(WEEE)
Regulation (EC) No.1907/2006 of the European Parliament and of the Council of 18.December.2006
on Registration, Evaluation, Authorization, and Restriction of Chemicals (REACH)

NAME: Huahu Wang WQD

ot o l/Uowg _

TITLE: Manager 29/M0%/20ﬁ
|

Addr: No.666 Hu'an Rd. Huli District Xiamen City, Fujian, P.R. Tel: +86-592-5702000

China Fax: +86-592-5702455



Technical Support

Visit Yealink WIKI (http:/support.yealink.com/) for the latest firmware, guides, FAQ, Product documents, and more. For better
service, we sincerely recommend you to use Yealink Ticketing system (https:/ticket.yealink.com) to submit all your technical
issues.

YEALINK(XIAMEN) NETWORK TECHNOLOGY CO.,LTD.
Web: www.yealink.com

Copyright®2026 YEALINK(XIAMEN) NETWORK
TECHNOLOGY CO. LTD.All rights reserved.





