
Contacts
Das mobile Adressbuch 
für Unternehmen

Contacts macht mobiles Arbeiten produktiver!

Ihr Mobiltelefon klingelt. Erkennen Sie, wer anruft? Können Sie Anrufe zuordnen, selbst 
wenn Sie den entsprechenden Kontakt nicht selbst angelegt haben? Erreichen Sie 
interne und externe Kontakte problemlos? Finden Sie schnell die richtige Vertretung? 

Mit Contacts ist all das kein Problem: Diese Lösung ergänzt Ihr mobiles Kontaktver-
zeichnis perfekt und macht die mobile Business-Kommunikation noch komfortabler:  
Interne und externe Kontakte werden zentral importiert oder über das CRM bereitge-
stellt. So stehen sie allen Mitarbeitenden überall ganz automatisch zur Verfügung.
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In Kooperation mit



KONTAKT

	• Persönlicher Kundenberater
	• freecall 0800 33 01300
	• www.telekom.de/geschaeftskunden

Automatisierte Kontaktpflege fürs ganze Unternehmen

Alle Business-Kontakte können von Ihrem Admin zentral aufge-
spielt werden: interne Kontakte als Datei im CSV- oder JSON- 
Format; externe Kontakte werden aus Ihrem CRM (zum Beispiel 
HubSpot) identifiziert. Alle Daten werden laufend aktualisiert.  
Auch im Offline-Modus werden die Einträge aktuell angezeigt – 
ohne manuelle Pflege.

	• Anbindung zu Exchange O365, On-Premises oder HubSpot
	• Einfache Integration ohne Server
	• Mit Unified Endpoint Management (UEM) auf allen Endgeräten

Contacts unterstützt Apple und Android Endgeräte. 
Demo-App im Store kostenfrei erhältlich
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Nie wieder 
unbekannte Anrufe!

Anzeige von Anrufenden

Contacts zeigt Name und Unternehmen an, 
ohne dass der Kontakt individuell einge-
speichert sein muss.

Anzeige von Kontaktdaten

Alle Kontakte können mit individuellen 
Details angezeigt werden: Name, Profilbild, 
Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Position, 
Abteilung, Führungskraft, Vertretung etc.

Sicherheit und Schutz

Contacts speichert Unternehmenskontakte sicher und verschlüsselt in einem Container auf dem Smartphone – 
geschützt per Passwort, Face-ID oder Touch-ID.

Flexible Personensuche

Kontakte können über Name,  
Unternehmen, E-Mail-Adresse,  
Telefonnummer und Abteilung  
gesucht werden.

Contacts zeigt an, wer Sie anruft, auch wenn Sie den Kontakt nicht im eigenen Verzeichnis angelegt haben. 
Und das mit individuellen Infos wie Profilbild, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Position, Abteilung, Führungs-
kraft, Vertretung etc. Auch die Suche nach einem Kontakt wird viel einfacher: Alle Kontakte werden zentral 
bereitgestellt und automatisch aktualisiert – ganz ohne  manuelle Eingabe.  
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http://www.telekom.de/geschaeftskunden

