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DATEN UND MULTIMEDIA

SPRACHE
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EINE STARKE PLATTFORM FUR DIGITALE PROZESSE

IntraSelect macht die Unternehmenskommunikation effizient und standortunabhangig:
Ein virtuelles Netz mit neuer, Uberlegener Flexibilitat schafft die Basis flir optimierte
Unternehmensprozesse zugunsten hochster Wirtschaftlichkeit.

EINE LOSUNG FUR ALLES

Um Geschéftsprozesse komplett digital
zu gestalten, brauchen Unternehmen
verlassliche und leistungsfahige Netz-
werke. Ob Sicherheit, Zuverlassigkeit
oder Geschwindigkeit: Ein Virtual Private
Network auf Basis des IP-Protokolls
(IP-VPN) kombiniert die Mdglichkeiten
der modernen Kommunikationstech-
nologie mit lhren unternehmerischen
Winschen. IntraSelect bietet die Basis
fir die zukunftsfahige Optimierung
lhrer Business-Kommunikation - vom
Datentransfer Giber breitbandige Media-
Streams bis zur IP-Telefonie.

MODULAR, FLEXIBEL, GLOBAL

Mit flexiblen Bandbreiten, modularen
Erweiterungsmaglichkeiten und hohen
Sicherheitsstandards ist diese Losung
fir jedes Unternehmen interessant, das
im globalen Wettbewerb die Nase vorn
behalten mdéchte. Von der Vernetzung
geografisch verteilter Standorte Uber
die Einbindung von Aufendienst und
Homeoffices bis zur komplexen interna-
tionalen  Kommunikationsinfrastruktur
bietet IntraSelect alles, was Unterneh-
men heute brauchen, um in die Zukunft
zu starten:; alle Komponenten, Dienstleis-
tungen und Services zum Aufbau des ei-
genen IP-VPN - fiir weltweite und schnel-
le Kommunikation in Spitzenqualitat.

Standort

Zentrale  Niederlassungen

L6ésung

IDEAL FUR SPRACHE UND VIDEO
Die intelligente Ldsung priorisiert zeit-
kritische Anwendungen wie Sprach-
oder Videodaten mit definierter Quality
of Service (QoS) gegenuber zeittoleran-
ten Daten wie etwa E-Mails. Bandbrei-
ten anderer Klassen werden mitgenutzt,
wenn dort wenig Verkehr herrscht.
Verzogerte Sprachilbertragungen beim
Voice-over-IP-Telefonieren, abgebroche-
ne Transfers oder ruckelige Videos sind
damit Geschichte. Die Kommunikation
klappt Uberall perfekt - ob zwischen
Mitarbeitern, Abteilungen und Filialen
oder extern mit Tochterfirmen, Partnern,
Kunden und Lieferanten.

Telearbeiter Mobile User

Integration aller Netze zu einer gemanagten IntraSelect Losung



STANDIGE VERFUGBARKEIT

Auf drei Kontinenten befinden sich Kontrollzentren. Eventuell
auftretende Stdrungen werden so in klirzester Zeit aufgespurt
und behoben, in der Regel per Remote-Zugriff. Rund um
die Uhr kiimmern wir uns mit durchgangigen Management-
und Service-Prozessen um schnelle Fehlerbehebung - auf
optimierten Entstérwegen mit wenigen Schnittstellen. Die
meisten Probleme erkennt das integrierte IP-VPN-Management
jedoch bereits im Vorfeld. Auf die hochperformante Plattform
ist Verlass: Eine Verfligbarkeit von bis zu 99,9 Prozent ist bei
uns keine Behauptung, sondern physikalische Realitéat.

UMFASSENDE SERVICES

IntraSelect Komplettldsungen umfassen Analyse, Projekt-
und IP-VPN-Management, Installation, Betrieb und Service.
Abgerechnet wird monatlich auf Basis fest definierter,
transparenter Service Level Agreements (SLA) - also je
nach gewahlter Standardanbindung, reservierter Bandbreite
und den gewéhlten Qualitatsklassen. Damit ist IntraSelect
branchenunabhangig die ideale und flexible Basis flir einen
reibungslosen Workflow: vom Bestellwesen (ber die interne
Kommunikation bis zum Handling von Kundenwiinschen.

DIE VORTEILE AUF EINEN BLICK

= Optimale Prozesse: durch standortlbergreifende
Kommunikation

= Niedrigere Kosten: ein einziges Netz fir Sprache,
Daten und Multimedia

* Hohe Flexibilitat: modulares Konzept mit
monatlicher Abrechnung

= Hohe Sicherheit: eigene MPLS-Plattform mit
Verschlisselung

= Kurze Kommunikationswege: weltweit
problemlose Einbindung von Standorten,
Mitarbeitern und Homeoffices

= Voice over IP: Telefonie und Video glinstig in
einer Losung

= Keine Aussetzer: Priorisierung mit Qualitatsklassen

= Echte Planungssicherheit: Flexibilitdt durch
Skalierbarkeit

= Hohe Ausfallsicherheit: globales, proaktives
24/ 7-IP-VPN-Management




SO PROFITIERT IHR UNTERNEHMEN

INVESTITIONSSICHERHEIT

Das Netz wéachst mit den Anforderungen. Modulare Erwei-
terung mit Security, Voice und weiteren Applikationen ist
bei IntraSelect problemlos mdoglich. Die Hardware bleibt
technologisch topaktuell - ohne Kapitalbindung.

END-TO-END-MANAGEMENT

Mit durchgéngigen Prozessen inklusive der LAN-Komponenten
sorgt das integrierte Management im gesamten Unternehmens-
netz fiir ein konsolidiertes Netzwerk mit hoher Verfligbarkeit -
von einem zum anderen Ende.

MOBILE EINWAHL

Die standortunabhangige Einwahl ins IP-VPN per ISDN, Mo-
dem, DSL, GSM und GPRS/UMTS - auch verschlisselt (iber
das Internet - sorgt fir maximale Flexibilitat bei den Mitarbei-
tern.

TOP SECURITY

Rund um die Uhr gewahrleistet IntraSelect hdchste Sicherheit
fur alle Daten. Das gesamte Unternehmensnetz ist zuverlassig
vor Viren, Trojanern und Spam geschlitzt.

KONTAKT
Persdnlicher Kundenberater
freecall 0800 33 05400

www.telekom.de/geschaeftskunden

SERVICE PERFORMANCE

Durch homogene Service Level Agreements (SLA) tber die
komplette Losung oder Uber einzelne Standorte ist hdchste
Netzverfligbarkeit gesichert - nicht nur pro forma, sondern
bereits baulich: durch hohe Redundanz der genutzten Platt-
formen.

INTRASELECT SERVICES

= Fixed Connect: Weltweiter, fester, skalierbarer
Access via Mobilfunk, Festverbindung, DSL,
Ethernet, 6ffentliches Internet (verschllisselt)

= Remote Connect: Komplette, weltweite Einwahl-
|6sung fur Small-/Homeoffices sowie flr kleine
Standorte

= General Service Level Agreement: Schnelle
Bereitstellung und hohe Verfligbarkeit
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