
Endgeräte einfach sicher managen
Unified Endpoint Management

Eine große Flotte mobiler Endgeräte braucht eine innovative Lösung für ihre einfache Konfi-
guration, optimale Verwaltung und sichere Steuerung. Unified Endpoint Management von 
der Telekom ist diese Lösung: modern, intuitiv und sicher. Digitalisierung. Einfach. Machen.
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Dreifach clever, doppelt sicher
Eine Lösung für alle Endgeräte

Mit Unified Endpoint Management (UEM) von der Telekom haben Sie Ihre Endgeräte-Flotte überall 
und jederzeit unter Kontrolle. Die Lösung bündelt die Vorteile von optimalem Datenschutz und drei 
Top-Technologien: Mobile Device Management (MDM), Mobile Application Management (MAM) 
und Mobile Content Management (MCM). Und alles läuft zentral und sicher über die Cloud. Das 
spart gerade bei großen Endgeräte-Flotten jede Menge Aufwand, Geld und Nerven. 

Endgeräte, Apps und Inhalte einfach über die Cloud verwalten 

Web-basierte Administration der 
gesamten Endgeräte-Flotte

Höchste Sicherheit in der  
deutschen Telekom Cloud Diverse Geräteklassen

Telekom UEM

Mobile Device Management 

MDM ist die Grundlage für jede UEM- 
Lösung und erlaubt es Ihrer IT-Abteilung: 

	� Mitarbeitern die Geräte zur Verfügung 
zu stellen, mit denen diese gerne und 
produktiv arbeiten

	� Betriebssystemübergreifend Endgeräte 
abzusichern und zu verwalten

	� Sichere Unternehmens-E-Mail, automa-
tische Konfiguration von Geräten und 
Sicherheit durch Zertifikate anzubieten

	� Selektiv Unternehmensdaten aus dem  
Gerät zu löschen, ohne dabei private 
Daten der Nutzer zu verändern

Mobile Application Management 

Mit MAM, der mobilen Software- 
Verwaltung, kann Ihre IT-Abteilung: 

	� Einen App-Store für Unternehmens-Apps 
aufbauen und pflegen

	� Einzelne Apps auf jedem Endgerät 
absichern

	� Nutzer auf dem Gerät authentifizieren
	� Berufliche und private Apps auf mobilen 
Endgeräten sicher voneinander trennen

Mobile Content Management 

Mit MCM kann die IT-Abteilung sensible 
Inhalte besonders schützen: 

	� Unternehmensdaten auf Endgeräten 
absichern, ohne dadurch die Benutzer-
freundlichkeit zu beeinträchtigen

	� Eine intuitive Möglichkeit für Zugriff, Frei- 
gabe und Kommentierung von Dokumen-
ten aus E-Mails, SharePoint oder anderen 
Content-Management-Systemen des 
Unternehmens sowie für Unternehmens- 
und private Cloud-Dienste anbieten

	� Einen Schutz von Inhalten gegen unbe-
fugte Weitergabe einführen

IT-Abteilung Beschäftigte

Schematische Darstellung für den Leistungsumfang von UEM Cloud und UEM Private

Kiosk & POS Wearables IoT Devices

Desktop ClientsBlackBerry Handhelds &  
Ruggedized Devices



Viele Endgeräte? Kein Problem!
Skalierbar für alle Unternehmensgrößen

Mit unserer UEM-Lösung steuern, kontrollieren und verwalten Sie Smartphones, Tablets, Notebooks 
und Desktop-PCs über eine zentrale Plattform unabhängig vom Betriebssystem. Sie können dabei 
zwischen der Bereitstellung ihrer Lösung aus einer Public oder Private Cloud sowie zwischen ver-
schiedenen Leistungsumfängen und vielen Zusatzleistungen wählen. Kurz: Das richtige Angebot 
für jede Flottengröße, flexibel skalierbar nach Ihren aktuellen Anforderungen – zum Beispiel mit:

UEM online  
powered by Ivanti

Der schnelle und einfache Einstieg  
ins Unified Endpoint Management. 

� MDM, MAM, MCM
� Einfache Online-Beauftragung 

und -Kündigung durch den Kunden � 
Public-Cloud-Plattform betrieben  

in der deutschen Telekom Cloud � 
Bequeme Abrechnung über die  

Telekom Mobilfunk-Rechnung

UEM Cloud  
powered by Ivanti 

Alle Leistungen wie bei UEM online 
und zusätzlich: 

� Gehostete Unternehmensgateways  
� Persönliche Beratung durch den  

Telekom Vertrieb
� Lizenz-Mix (Secure UEM und Secure 

UEM Premium) möglich
� Ersteinrichtung und Systemübergabe 
� Optionale Premium Support Services

UEM Private 
powered by Ivanti 

Alle Leistungen wie bei UEM Cloud   
bereitgestellt als  Private Cloud mit: 

� Dedizierter Server-Umgebung 
pro Kunde

� Plattform-Updates nur nach 
Absprache mit dem Kunden

ab 1,79 €1 
pro Gerät/Monat ab 4,89 €2 

pro Gerät/Monat ab  4,89 €2 
pro Gerät/Monat

Zusätzliche Profi-Unterstützung 
bei Einbindung, Migration und Betrieb

UEM-Onboarder:
	� Automatisierte, standardisierte Migration in die 
UEM-Plattformen der Telekom 

	� Automatisiertes Auslesen, Analysieren und Überführen der  
Profile des Quellsystems ins Zielsystem

	� Spart Zeit, vermeidet Fehler und braucht nur minimalen Support 

24/7-Premium-Support:
	� Permanentes Monitoring Ihrer Infrastruktur mit proaktiver  
Information über Störungen

	� 24/7-Hotline-Verfügbarkeit (über exklusive Hotline, außerhalb 
der Standard-Servicezeiten)

	� Fehler erkennen, bevor daraus kostspielige Probleme entstehen



Flotte im Blick, Sicherheit im Griff
Eine Lösung von Profis für Profis

Ganz egal, ob in Ihrem Unternehmen ausschließlich Dienstgeräte genutzt werden oder ob auch 
private Endgeräte Ihrer Mitarbeiter für berufliche Zwecke zum Einsatz kommen: Mit dem Unified 
Endpoint Management von der Telekom können alle problemlos und sicher auf Unternehmens-
Apps und -Daten zugreifen. Und Ihre IT-Abteilung wird direkt spürbar entlastet.

Erfüllt die 
Anforderungen 

der DSGVO

Alle Preise zzgl. gesetzl. USt. 1) UEM online wird auf unbestimmte Zeit überlassen und kann jederzeit mit einer Frist von vier Wochen zum Monatsende online gekündigt werden. Der Vertrag über UEM online beginnt mit dem Tag der 
betriebsfähigen Bereitstellung. 2) UEM Cloud und UEM Private werden jeweils mit einer Mindestvertragslaufzeit von 12, 24 und 36 Monaten angeboten. Der Vertrag kann frühestens zum Ende der vereinbarten Vertragslaufzeit mit 
einer Frist von vier Wochen gekündigt werden. Wird der Vertrag nicht fristgerecht gekündigt, so verlängert er sich um jeweils 12 Monate und kann mit einer Frist von vier Wochen gekündigt werden.

Ihre Vorteile auf einen Blick

	� Wählen Sie aus einem flexiblen Portfolio den UEM-Ansatz,  
der am besten zu Ihren Anforderungen passt.

	� Profitieren Sie von einer sicheren Datenverarbeitung in der 
Telekom Cloud nach höchsten deutschen Standards.

	� Lassen Sie sich von den Profis der Telekom bei technischen 
Fragen und Problemen helfen – über einen zentralen Helpdesk

	� Rechnen Sie Ihre monatlichen UEM-Kosten verbrauchsgerecht 
über Ihre Mobilfunk-Rechnung ab.

Herausgeber

Telekom Deutschland GmbH
Landgrabenweg 151
53227 Bonn

Kontakt

	� Persönlicher Kundenberater
	� freecall 0800 33 01300
	� www.telekom.de/uem
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