
Benutzerverwaltung (ab Paket Basic) 

 
In der Benutzerverwaltung kann ein Kunde eigene Benutzer in seiner Firma anlegen und 
verwalten. 
Der erste Nutzer wir mit der Rolle „Rechnungsempfänger mit EVN“ angelegt. 
 

 
 
 
Es wird empfohlen einen 2. Benutzer als Vertreter mit der gleichen Rolle anzulegen, 
damit im Vertretungsfall immer ein Zugriff auf die Benutzerverwaltung ermöglicht wird. 
 
Bitte beachten! Der Benutzername muss immer die E-Mail-Adresse sein. 
Für die Authentifizierung ist immer eine deutsche Mobilfunknummer notwendig. 
 

 
 



 
 
 
 
Funktionen im Einzelnen: 
 
 
1. Benutzer können neu angelegt, bearbeitet oder auch gesperrt werden 
2. Benutzer können dabei mit unterschiedlichen Rollen angelegt werden 

▪ Benutzer mit EVN 
▪ Benutzer ohne EVN 
▪ Controller ohne EVN 
▪ Rechnungsempfänger mit EVN 

3. Die Rollen sind mit unterschiedlichen Berechtigungen versehen: Benutzerverwaltung 
(ab Paket Basic) 

4. Der Rechnungsempfänger mit EVN hat immer die höchsten Berechtigungen und kann 
neue Benutzer anlegen, bearbeiten und sperren. 

5. Jedem Benutzer muss eine Rechnungsreferenz (BKTO/ KKTO) zugeordnet werden. 
 
 
 
 
 
 
 



  
 
 
Nach dem Speichern erhält der neue Nutzer eine Registrierung-E-Mail und eine mTAN als 
SMS. Damit kann er dann sein eigenes Passwort festlegen und sich einloggen. 
 
 
 
 


