[ ] I E BN ERLEBEN, WAS VERBINDET.

Umstellung lhres SIP-Anschlusses auf SRV-Abfrage

Fir die Telefonieverbindung der Telefonanlage oder des Mediagateways ist Ihr SIP-Anschluss zustandig.
Fir die Anmeldung der Anlage beim Dienstanbieter bendétigt die Digitalisierungsbox eine Adresse. Diese
liegt als URL vor, die Gber DNS in eine IP-Adresse aufgel6st wird.

Bei der Adressauflosung wird zunehmend die sog. SRV-Abfrage verwendet, was unter Umstdnden dazu
fiihrt, dass Sie eine Anderung an lhrer Konfiguration vornehmen miissen.

Hinweis

Bevor Sie ggf. Anderungen an der Konfiguration vornehmen, stellen Sie sicher, dass auf Ihrer
Digitalisierungsbox die neuste Systemsoftware installiert ist. Sie kénnen dies im Menii Home im
Abschnitt Nach Udpates suchen (berpriifen.

Im Betrieb der Digitalisierungsbox als Telefonanlage

Um lhre Konfiguration zu priifen und ggf. anzupassen gehen Sie in das Men( Telefonie > Mehr anzeigen
> VolP > Einstellungen > SIP-Provider und wahlen lhr SIP-Konto zur Bearbeitung aus. Suchen Sie den
Abschnitt Registrar. Wichtig ist hier die Einstellung fir Port Registrar. Fiir die Aufldsung der
Registrierungsadresse Gber SRV muss er auf den Wert 0 eingestellt sein. Korrigieren Sie der Wert ggf.
und speichern Sie die Konfiguration:

Registrar Port Registrar
tel.t-online.de 5060

Registrar Port Registrar
tel.t-online.de 0

Erweitert Sie dann die Ansicht erneut (iber die Schaltfliche Mehr anzeigen und suchen Sie den
Abschnitt Proxy:
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Proxy Port Proxy

tel.t-online.de 0

Auch hier muss der Wert fiir Port Proxy auf 0 stehen. Korrigieren Sie den Wert ggf. und speichern Sie
die Konfiguration.

Im Betrieb als Media Gateway

Um lhre Konfiguration zu priifen und ggf. anzupassen gehen Sie in das Meni Telefonie > Mehr anzeigen
> VolP > Einstellungen > SIP Konten und wahlen lhr SIP-Konto zur Bearbeitung aus. Suchen Sie dann
den Eintrag Protokoll und Port unter dem Eintrag Registrar. Wichtig ist hier die Einstellung fiir Port. Flr
die Auflosung der Registrierungsadresse Gber SRV muss er auf den Wert 0 eingestellt sein. Korrigieren
Sie den Wert ggf. und speichern Sie die Konfiguration:

Registrar

tel.t-online.de

Protokoll

Automatisch v [Port: | 5060

Registrar

tel.t-online.de

Protokoll

Automatisch ™ |Port:| (|
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