TELEKOM MOBILFUNK RECHNUNG ONLINE
DIE PAPIERLOSE ABRECHNUNG IHRER
MOBILFUNKKOSTEN

ERLEBEN, WAS VERBINDET.
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DIE ZEITGEMASSE OPTIMIERUNG
VON RECHNUNGSPROZESSEN

Erleben, was verbindet.

Telekom Mobilfunk RechnungOnline ist die B A R S R S S RS e e TN

elektronische Rechnung im Internet fir Unternehmen,
die die Verarbeitung ihrer Mobilfunkkosten optimieren
maochten.

Neben der Standard-Version bieten wir ,Mobilfunk
RechnungOnline Large Enterprises” an, die es auch
Groflunternehmen ermdglicht, mittels einer optimierten
und speziell fir grofie Datenmengen konzipierten
Downloadfunktion ihre Rechnungsdaten einfach und
bequem zu verwalten.

Durch die Telekom Mobilfunk RechnungOnline kénnen
Sie die gesamte Prozesskette ohne Papier gestalten. (E-
Mail-Push der Rechnungsdaten, Nachverarbeitung und
Auswertung der Daten per Standard Microsoft® Office
Software, Einreichen der Rechnungen als elektronisch
signierte PDF-Datei ans Finanzamt)




DAMIT KONNEN SIE RECHNEN

FINANZAMTTAUGLICH

Wir bieten die elektronische Rechnung
an, um sie direkt -z. B. zum
Vorsteuerabzug- beim Finanzamt
einzureichen. Mit Inkrafttreten des
Steuervereinfachungsgesetzes Mitte
2011 auch ohne digitale Signatur. Das
Verfahren mit Signatur unterstiitzen wir
parallel weiter.

SICHER VERSCHLUSSELT

Die Daten sind auch im Internet vor
unbefugtem Zugriff optimal geschiitzt.
Der Login funktioniert Giber einen
individuellen Benutzernamen sowie
ein Passwort mit SSL-Verschliisselung.
Dartiber hinaus kann der E-Mail-
Versand von Rechnung und
Einzelverbindungsdaten durch eine
PGP Verschlisselung abgesichert
werden.

GUNSTIG

Telekom Mobilfunk RechnungOnline ist fir
Geschaftskunden kostenlos. Darlber
hinaus steht auch der Einzel-
verbindungsnachweis Komfort Plus, sowie
die Summeninformation, auf Wunsch ohne
Zusatzkosten zur Verfligung. Und durch die
vereinfachte Verarbeitung der
Rechnungsdaten tber Microsoft® Office
Standardformate wird keine kostspielige
Konvertierungssoftware benotigt.

DIREKTER ONLINE-ZUGRIFF

Uber einen Standard-Internetzugang wird
der Online-Zugriff auf die Rechnung sowie
den Einzelverbindungsnachweis (EVN)
ermdglicht. Nach Eingang einer neuen
Rechnung kann optional eine SMS
und/oder E-Mail-Benachrichtigung dariber
informieren. Der Download der
Rechnungen und EVN ist als PDF, Excel-
Datei oder CSV (mit verschiedenen
Trennzeichen) méglich. Rechnungsdaten
stehen online bis zu 18 Monate zur
Verfligung, Daten Ihres EVN 80 Tage.

OPTIONALER E-MAIL-VERSAND

Alle Rechnungsbestandteile kénnen
wahlweise auch als E-Mail in verschiedenen
Downloadformaten versendet werden.
Dabei besteht z. B. die Auswahlmdglichkeit,
die Einzelverbindungsdaten im CSV-Format
einzeln pro Vertrag oder tibergreifend tGber
die gesamten Vertrage einer Rechnung zu
bekommen. Rechtsverbindlich ist hier das
Einstellen der Rechnung in das Online-
System.



VOR DEM START

PRUFUNG DER KUNDENKONTENSTRUKTUR

Fir jedes Kundenkonto vergeben wir einen
separaten Zugangsaccount und ein Passwort.
Wenn Sie mehrere Mobilfunkvertrage haben,
empfehlen wir, diese unter einem oder zwei
Konten zusammenzufassen. Das reduziert den
Verwaltungsaufwand.

Es ist ganz einfach:

= Fordern Sie bei lhrem Telekom
Ansprechpartner eine Bestandsliste lhrer
Mobilfunkvertrage an.

= Legen Sie in einer neuen Liste fest, welche
Vertrage Sie unter einem Kundenkonto
zusammenfassen mochten.

= Schicken Sie die Liste zusammen mit dem
ausgefllliten und unterschriebenen Auftrag fur
Telekom Mobilfunk RechnungOnline an Ihren
Telekom Ansprechpartner.

BEREINIGUNG DER
KUNDENKONTENSTRUKTUR

Sobald Ihr Auftrag und Ihre Konten-Liste bei uns
eingegangen sind, wird die
Kundenkontenstruktur bereinigt - Ihre
Mobilfunkvertrage werden gemaf lhren
Winschen einem oder mehreren Konten
zugeordnet. Sie erhalten im Monat der
Umstellung dann fir einzelne Vertrage zwei
Rechnungen:

1. die Abschlussrechnung auf Papier fir die
Rechnungsperiode bis zum
Umstellungsdatum

2. eine Online-Rechnung fiir den Rest des
Monats

ACCOUNTZUSAMMENFUHRUNG UND -
TRENNUNG

Sie moéchten Ihre Konten nicht zusammenlegen?
Dann kénnen Sie mit Telekom Mobilfunk
RechnungOnline trotzdem bis zu 20 Accounts
Uber einen Ubergeordneten Account
administrieren. Geben Sie dazu im aktiven
Account einfach die Login-Daten eines anderen
Accounts ein. Wenn Sie lhre Accounts zu einem
spateren Zeitpunkt wieder trennen méchten,
wenden Sie sich bitte an Ihren Telekom
Ansprechpartner.

IHRE ZUGANGSDATEN

Mit der nachsten Rechnung erhalten Sie lhre
Zugangsdaten in einem Accountbrief.

Fur einen reibungslosen Ubergang miissen Ihr
Auftrag und Ihre Vorgaben bis zum Ende der
dritten Kalenderwoche eines Monats bei uns
vorliegen.

Dann kann schon lhre nachste Rechnung
papierlos geliefert werden. Bei besonders grofien
Unternehmen mit vielen Mobilfunkvertrdgen kann
sich die Umstellung ggf. um einen Monat
verzogern. Eine rickwirkende Umstellung auf
Telekom Mobilfunk RechnungOnline ist nicht
moglich.

INSTALLATION EINER PGP-
VERSCHLUSSELUNGSSOFTWARE

Beim Versand von Einzelverbindungsnachweisen
(EVN) per E-Mail ist es gesetzlich vorgeschrieben,
die EVN-Daten zu verschlisseln. Wir bieten fir die
Online-Rechnung das international
standardisierte PGP-Verschliisselungsverfahren
an.

= Installieren Sie auf dem fur den Versand der
EVN-Daten vorgesehenen Rechner eine
PGP-Software, die dem IT-System lhres
Unternehmens entspricht. Kontaktieren Sie
hierzu lhren firmeninternen IT-Service.

* Nach der Installation missen Sie den
entsprechenden PGP-Schliissel hochladen.
Beim néchsten E-Mail-Versand Ihrer Rechnungs-
und EVN-Daten wird die E-Mail verschlisselt.



DER START

DAS ERSTE LOGIN

Sobald Sie Ihre Zugangsdaten fiir Telekom
Mobilfunk RechnungOnline erhalten haben,
kdnnen Sie sich unter
https://rechnungonline.geschaeftskunden.tele
kom.de einloggen.

Das System fordert Sie dazu auf, das
voreingestellte Passwort zu &ndern - zu lhrer
eigenen Sicherheit. Folgen Sie dazu bitte
einfach der Menfiihrung.

DIE WICHTIGSTEN INDIVIDUELLEN
EINSTELLUNGEN

Sie konnen die Einstellungen von Telekom
Mobilfunk RechnungOnline individuell an Ihre
Anspriiche anpassen - Uber die linke
Navigationsleiste und das Pulldown-Men(i am
Seitenende.

P

Einstellungen

EINSTELLUNGEN

Die Rechnung wird monatlich online
flr Sie bereitgestellt.

Zur exakten Kosten-Analyse gibt Ihnen
das System die Moglichkeit, die
Rechnungs- und EVN-Daten in ein
Standard Microsoft® Office
Programme (z. B. Excel) zu Gber-
tragen. Legen Sie dazu das Datei-
Format fiir den Download fest. Es gilt
dann auch fur E-Mails.

Wenn eines lhrer Kundenkonten
mehrere Vertrage beinhaltet, konnen
Sie bei Auswahl des CSV-Formats
entscheiden, ob Sie alle Vertrage in
einer EVN-Datei oder je Vertrag eine
separate EVN-Datei erhalten méchten.
In Excel ist das nicht moglich, da die
Anzahl der EVN-Daten die Zeichen-
begrenzung des Excel-Programms
Uberschreitet.

Erleben, was verbindet.

max.muster@mustermail.de

BENACHRICHTIGUNG

Um sich kostenlos per E-Mail
und/oder SMS Uber den Eingang der
Rechnungsdaten in Telekom
Mobilfunk RechnungOnline
informieren zu lassen, gentigt ein
Mausklick.


https://rechnungonline.geschaeftskunden.telekom.de/

Erleben, was verbindet.
T A st g

Versandoptionen 1 Hite

VERSANDOPTIONEN

Uber E-Mail-Push oder eine Downloadfunktion
kénnen Sie die Rechnung auf Ihren Computer
herunterladen. Danach ist eine elektronische
Prifung der Rechnungsdaten maglich.

mann@mustermall.de|

Wenn die Rechnungs-/EVN-Daten automatisch
und kostenlos an zwei E-Mail-Adressen gesendet
werden sollen, geben Sie eine zweite Adresse an.

Beachten Sie flir den EVN-Versand auch die
Informationen im Kapitel ,Installation einer PGP-
Verschllsselungssoftware” in diesem Dokument.

VERSAND AKTIVIEREN

Wenn Sie die zu versendenden Dokumente
ausgewahlt und lhre individuellen Einstellungen
angepasst haben, speichern Sie bitte die
Anderungen. Der Rechnungsversand wird dadurch
aktiviert. Um die Gréfie der E-Mail zu reduzieren,
kénnen die Anlagen als ZIP-Datei verschickt.

BENUTZERNAME ODER
PASSWORT VERGESSEN

Haben Sie Ihren Benutzernamen oder lhr Passwort
vergessen, konnen Sie tiber die Login-Seite
lhrer Online-Rechnung neue Zugangsdaten
anfordern. Oder Sie wenden sich an die Mitarbeiter
unseres ServiceCenters fiir Geschéaftskunden unter
der im Inland kostenfreien Kurzwahl 28 28.




ARBEITEN MIT TELEKOM MOBILFUNK
RECHNUNG ONLINE

DIE ONLINE-ANSICHT

Mit Telekom Mobilfunk RechnungOnline haben Sie
Ihre monatlichen Mobilfunkkosten immer im Blick.
Und die selbsterklarende Benutzeroberflache macht
die Administration ganz einfach.

= Die Gesamttibersicht zeigt alle Rechnungen und
Gutschriften der letzten 18 Monate. Uber Links
gelangen Sie zu den Ubrigen Bereichen der Online-
Ansicht.

= Die Monatstbersicht ist eine Ansicht aller

Rechnungen und Gutschriften des Monats, auch auf

Detailebene. Sie beinhaltet aufierdem EVN als PDF-
Dokument, Download, Signaturdatei, Rechnungs-
und EVN-Details inklusive Summenblatt und
Optionen. Die EVN-Daten stehen gemaf unserer
AGB maximal 80 Tage lang online zur Verfligung.

= Die Rechnungssuche hilft Ihnen, Karten-, Ruf- oder
Kundenkontonummer zu finden.

= Die Konfiguration bietet Innen Mdglichkeiten zur
Individualisierung. Bitte lesen Sie dazu das Kapitel
,Das erste Login“ in diesem Dokument.

Die Online-Ansicht ist sinnvoll, wenn Sie eine kleine
Anzahl an Vertragen in einem Account verwalten. Bei
groBierer Anzahl ist die Daten-Bearbeitung in Excel
oder CSV vorzuziehen.

ARBEITEN MIT EXCEL

Wenn Sie lhre Rechnungs- und EVN-Daten manuell
weiterverarbeiten mdchten, bietet sich das Format
Excel an. Die Vorteile:

= schnelle Ubersicht der Kosten pro Vertrag

= Erstellung individueller Auswertungen und Reports
mittels Filtern, Pivot, Makros etc.

= hochwertige, bedarfsgerechte Verarbeitung auch
ohne grofieren IT-Aufwand

Gesamtiibersicht

I Rechnung vom #.04.2017 >
I Rechnung vom 2.03.2047 3
I~ Rechnung vom 10.03.2017 3
I Gutachrittvom 24023017 >
I~ Rechnung vom 22022017 >
I~ Rechnung vom 1002207 >
I Rechnung vom 1201.2017 3
I Rechnung vom 05.01.2017 >
I Rechnung vom 08122016 >
I Rechnung vom 22.41.2016 >
I Gutschrittvom 21.11.20%6 >
I~ Gutschriftvom 21.11.2016 >
s una Trcks I Gutschrift vom 2441318 >
I Rechnung vom 13,4246 >
I Rechnung vom 12.10.2016 3
I Rochnung vom 77.08.1016 >
I~ Rechnung vom 120820183
I~ Rechnung vom 11.38.2016 >
I Gutschiint vom 18.07.2018 3
I~ Gutschriftvom 10.07.2018 >
I Gutschriftvom 180720183
I Rechnung vom 68.07.20% >
I Rechnung vom 62.06.2016 >
I Rechnung vom 10052016 >

Gesamttibersicht
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r
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AUTOMATISIERTE VERARBEITUNG

Nutzen Sie bereits ein Nachbearbeitungssystem
wie z. B. Access oder SAP, dann wahlen Sie fir
Telekom Mobilfunk RechnungOnline das CSV-
Format, um Rechnungs- und EVN-Daten
komfortabel in Ihr System zu importieren.

RECHTSVERBINDLICHKEIT

In Bezug auf Zahlungsfristen u. A. ist Ihre Online-
Rechnung verbindlich. Die PDF-Rechnung gilt als
rechtsgultiger Beleg flr das Finanzamt.

Aus rechtlichen Griinden ist es zwingend
erforderlich, dass Sie die PDF-Rechnungen und die
jeweils dazugehorige Signaturdatei archivieren.

DIE SUMMENINFORMATION

Sie verlieren nie den Uberblick! Samtliche Rech-
nungspositionen wie Verbindungspreise,
Grundpreise, SMS oder genutzte Daten- und
Minutenbudgets werden Ihnen angezeigt.

Vertragspariner

ERLEBEN, WAS VERBINDET.

Telekom Deutschland GmbH, PF 300454, 53181 Bom

Rahmenvertragsnummer
Kundennummer
Kundenkonto
Rechnungsnummer
Datum 110417

Sie erreichen Ihren Geschaftskundenservice
vom Telekom Handy 3 d i
Telefon

Telefax

E-Mail

elexom de

Haben Sie noch Fragen zu Ilhrer Rechnung?
wwnizelekom de/gk/rechnung

Mobilfunk-Rechnung Geschéftskunden fiir Marz 2017

Die Leistungen im Uberblick (Summen) Betrage (EUR)
Leistungen der Telekom Deutschland GmbH
Grundpreise 6069
Verginstigung auf Betrag Telekom Deutschland GmuH 182
Summ beer
Umsat ninwe's: Testkarte 000
Rechnungsbetrag 58,87

ach Erhalt der Rechnung mit dem beigefUgter

Se den Betrag von 58,87 EUR inne
er Angae des Ve

Zal 5 auf das Konto

DEMMXXX. Hypovereinsbank Mincher

vendung

gsvordruck u

Telekom Deutschland GmioH. IBAN
Ihre Rechnung im Detail und weitere wichtige Hinweise finden Sie auf der Riickseite und den folgenden Seiten,

Zusatzangaben zum Rechnungsbetrag

Telekom Deus

3% Vergunstigung auf Se and GmiH -182

@home Bereich gilt jetzt deutschlandweit!

em Mot funkia
er Handy unbegres

umme

kostenpilichtige Ruinummer +19 171 232 2828 fin Landergiuppe | mit Option “Wekweit” kostenfrei

81Bonn| Ifemet: v telekomde/geschasitskunden
ank Munchen

n Damme (Spiecher), Dr. Fert Abolh:
er

om | Steusinurrm
EE-eg-hi : DEGOS

n

UStIGh

Fortsetzungauf Seite 2

PDF-Rechnung

ERLEBEN, WAS VERBINDET.

Telekom Deutschlard GrbH, PF 300464, 53184 Bonr

Rahmenvertragsnummer
Kundennummer
Kundenkonto

2u Rechnungsnummer
Datum

Sie erreichen Ihren Gest
vom Telekom Handy 2
Telefon 08

Telefax 080!

E-Mail s

Haben Sie noch Fragen zu lhrer Rechnung?
wwtelekom de/gk/ rechnung

Vertragspartner

Mobilfunk-Summeninformation fir Méarz 2017
Der Mobilfunkreport fiir Ihr Kundenkonto

Finweise 2u Ihier Summeninformation firden Sie aufder Rickseite

Wenge/Volumen/
tarifierte Zeit

Betrag

Die Leistungen im Einzelnen (EUR)

Leistungen der Telekom Deutschland GmbH

Grundpreise

08
04
416
Verginstigungen und Guthaben
39% Verginstigung auf Betrag Telekom Deutschlan &

Info zum inklusiven SMS 40 Budget

40
0
02.00.00
000204
* ImIrlard kosterirei,Im Auslard giltdie kostenpfichtige Runummer =49 171 252 2828 (i Landergruppe | mit Option Weltweil kosterfiei
* Imrlard kosterfrei

v elekom.de/geschas fiskunden

cher), Dr. Ferri Abolhazzar,

Fortsetzung auf Seite 2

Summeninformation



AUF DIESEM WEG KOMMT DIE

RECHNUNG ZU IHNEN

IHRE RECHNUNG PER E-MAIL

Versand an zwei E-Mail-Adressen.
Besonders komfortabel ist der kostenlose E-
Mail-Versand der Rechnungs- und EVN-
Daten an bis zu zwei, von lhnenin den
Versandoptionen festgelegten,
Empfangeradressen.

Der Inhalt der Mail kann fiir jede der beiden
Adressen separat festgelegt werden.
Unterschiedliche Datei-Formate sind jedoch
nicht méglich. Das Format, das Sie in den
Einstellungen fiir den Download festgelegt
haben, gilt auch fir E-Mails.

Der Gesetzgeber gibt vor, dass beim Versand
des EVN eine Datenverschllsselung genutzt
wird. Bitte lesen Sie dazu den Punkt
LJInstallation einer PGP Verschllsselungs-
software” in diesem Dokument.

Yanragssanne

IHRE RECHNUNG ALS DOWNLOAD

Sie kénnen die Daten |hrer elektronischen
Rechnung auch online einsehen und
herunterladen. Das ist in erster Linie dann
sinnvoll, wenn Sie neben den Rechnungs-
auch die EVN-Daten verarbeiten, jedoch
keine PGP-Verschltsselung in Ihrem
System einrichten mochten.

SICHERHEIT

Fir den Download Ihrer Daten stellen wir

eine SSL-Verschllsselung zur Verfligung.
Eine gesonderte PGP-Verschlisselung ist
nicht notwendig.

ERLEBEN, WAS VERBINDET,

Mobilfunk-Rechnung Geschéftskunden fir Mérz 2017

Die Leistungen im Uberbiick {Summen)

Leistungen der Telekam Devtschiand GmbH

Ihre Rechnung im Detail und weilere wichtige Hinweise finden Sie auf der Rickssits

Zusatzangaben zum Rechnungsbetrag
I Vernlinasiouing ul Sairmg Taickbm

Betrdge (EUR)

undden folgenden Seiten.



DIE ARCHIVIERUNG

Nach Bezahlung/Buchung Ihrer Rechnungen werden diese bis
zu 18 Monate in Telekom Mobilfunk RechnungOnline
gespeichert. Sie stehen lhnen taglich 24 Stunden online zur
Verfligung. Sie kénnen die Dokumente nattirlich auch als PDF
ausdrucken

Achtung: Die PDF-Rechnungen sind rechtsverbindliche Belege.
Bei Nutzung der digitalen Signatur zusammen mit der
Signaturdatei (ADS-Datei). Daher ist es von grofier Wichtigkeit,
die jeweilige PDF-Rechnung und ggf. den EVN abzuspeichern
und langfristig zu archivieren. Das ausgedruckte Dokument ist
nicht rechtsverbindlich und eignet sich daher nicht zur Vorlage
beim Finanzamt.




DIE VERSIONEN VON TELEKOM
MOBILFUNK RECHNUNG ONLINE

DIE VERSIONEN IM UBERBLICK

Telekom Mobilfunk RechnungOnline wird in zwei Versionen Die Version ,Large Enterprises” erhalten alle Kunden mit mehr
angeboten. Die gewiinschte Version kann in den Einstellungen als 500 Karten und/oder mehr als 50.000 EVN-Datensatzen
des jeweiligen Mobilfunk RechnungOnline Accounts durch den insgesamt. Ein Wechsel zu Telekom Mobilfunk

Nutzer ausgewahlt werden. RechnungOnline (Standard) ist mdglich, sofern 3 Monate in

Folge die Grenze nicht tiberschritten wurde. Wird ein
Grenzwert (iberschritten (mehr als 500 Karten, 50.000 EVN-
Datensatze), erfolgt automatisch die Umstellung des Accounts
auf ,Large Enterprises”.

Version Standard Version Large Enterprise
weniger als 500 Mobilfunkvertrage pro Account mehr als 500 Mobilfunkvertrage pro Account

= Optimiert fir Rechnungsnachverarbeitung
= Online-Verfuigbarkeit der Rechnungsinformationen der letzten 18 Monate
= Digitale Signatur (fiir Rechnungs-PDF)
= Nutzeraccountvergabe auf Kundenkontoebene
= Gesicherter Login (SSL)
= Selbstadministration
= SMS- und E-Mail-Benachrichtigung
= Zusammenlegung von Accounts moglich
= E-Mail-Push der Rechnungs-/EVN-Daten
(bei Bedarf mit PGP-Verschlisselung)*

= Online-Rechnungs- und Einzelverbindungsansicht = Online-Rechnungsansicht
= Online-Such- und Filterfunktionen = Performanter Download Giber SSL auch fir grofie
= Downloads tiber SSL (PDF, Excel, CSV) Datenmengen

(PDF, Excel, CSV)
= Bereitstellung von zentralen Benutzeraccounts zur parallelen
Einsicht in Rechnungs- und Einzelverbindungsdaten

SAMMELEINSICHTSBERECHTIGUNG

Sie haben mehrere Telekom Mobilfunk RechnungOnline
Accounts? Dann kénnen Sie einen zentralen Nutzer einsetzen.
Uber eine Sammeleinsichtsberechtigung kann er alle oder
ausgewahlte Rechnungs- und EVN-Daten einsehen und
herunterladen. Diese Funktion ermdglicht eine gesamtheitliche
Weiterverarbeitung und zentrale Auswertung. Aus
Datenschutzgriinden muss vorab eine einmalige Freigabe
durch den jeweiligen Accountinhaber/Rechnungsempfanger
erteilt werden.

* Aus datenschutzrechtlichen Griinden dirfen Einzelverbindungsdaten nur verschliisselt per E-Mail versendet werden.



Stand Mai 2017

FUR ALLE, DIE NOCH MEHR
WISSEN WOLLEN:

Bitte wenden Sie sich an Ihren Telekom Ansprechpartner, der Ihnen gerne
rund um die Uhr zur Verfligung stehen.

Telekom Deutschland Kurzwahl via Handy (im Inland kostenfrei)
Kontaktformular

Oder im Internet unter

EgE B N ERLEBEN, WAS VERBINDET.


http://www.telekom.de/gk/email-kontakt
https://geschaeftskunden.telekom.de/
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